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Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” najstarija je kulturna
ustanova u Bjelovaru, ali i jedna od najstarijih narodnih knjiznica
u Hrvatskoj. Tijekom 2022. godine KnjiZnica ce obiljeziti nekoliko
obljetnica - 190 godina Narodne knjiznice ,Petar Preradovi¢”, 70
godina Djeéjeg odjela i 50 godina Bibliobusne sluzbe.

Na bogatoj povijesti gradimo suvremenu knjiznicu za lokal-
nu zajednicu. U danasnjem drustvu u kojem ,,stalna samo mijena
jest”* Knjiznica nastoji uskladiti svoje poslovanje i resurse u skladu
s promjenama i potrebama lokalne zajednice. Posljednje godine
obiljezila je epidemija bolesti cOviD-19 §to je znatno utjecalo na
Knjiznicu, ali i na cjelokupno drustvo. Bile su potrebne brze reak-
cije i odluke te prilagodba programa i usluga.

U Strateskom planu Narodne knjiZnice ,,Petar Preradovic” za raz-
doblje od 2022. do 2027. godine osvrnut ¢emo se na proteklo raz-
doblje i dosadasnja ostvarenja, trenuta¢nu poziciju i okvire unutar
kojih Knjiznica djeluje - pravni, institucionalni, strateski i financij-
ski okvir, pregled ustrojbenih jedinica, ljudskih potencijala, anali-
zu okoline, predstavljanje nove vizije i misije, predstavljanje stra-
teskih ciljeva te implementaciju i provedbu novog strateskog plana.

Rezultati istrazivanja korisnika, koje je provedeno od 1. do 3o0.
travnja 2021.1iu kojem je sudjelovalo 425 ispitanika, takoder su im-
plementirani u ovaj Strateski plan.

1 Preradovié,
P. Mujezin //
Izabrana djela.
Zagreb : Matica
hrvatska, 1997.
Str. 165.
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Organizacija i pregled rada Narodne
knjiznice ,,Petar Preradovi¢”

Ustrojbene jedinice

TRG EUGENA KVATERNIKA 11, BJELOVAR
~~~~~~~ Studijski odjel

Citaonica tiska

Zupanijska mati¢na razvojna sluiba

Sluzba za nabavu i obradu

knjizni¢ne grade

Sluzba za administrativno-

racunovodstvene i tehnicke poslove

SETALISTE DR. IVSE LEBOVICA 9, BJELOVAR

« Dje¢ji odjel s igraonicom

— % 8% & _ 3B _—_—nE —_=F

Knjiznica svoju djelatnost obavlja u
sklopu odjela i sluzbi na cetiri lokacije.
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Ljudski potencijali

U Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada Narodne knjiz-
nice ,Petar Preradovic, Bjelovar navedena je sistematizacija radnih
mjesta u okviru pojedinih organizacijskih cjelina, odjela i sluzbi s
pripadajuéim brojem izvrSitelja. U njemu je predstavljena razvojna
projekcija, a ovdje se nalazi pregled trenutnog stanja.

Strucno osoblje

KNJIZNICARSKI SURADNIK 1

VISI KNJIZNICAR 4

VOZAC BIBLIOBUSA / 2 0

KNJIZNICARSKI TEHNICAR 1
- Ukupno

KNJIZNICAR 10

Administrativno tehni¢ko osoblje

TAJNIK 1/2

L Vanjski suradnici - prema potrebi
obavljaju poslove za koje Knjiznica

\

&

TRG STJEPANA RADICA 56, NOVA RACA
« Podrué¢naknjiznica Nova Rac¢a

TRG STJEPANA RADICA 11A, BJELOVAR

« Bibliobusna sluzba

SPREMACICA 3 . 5
ADMINISTRATOR

Ukupno BLAGAJNIK 1

STRUCNO OSOBLJE

nema odgovarajuceg djelatnog
osoblja.

Volonteri 12

ADMINISTRATIVNO
TEHNICKO OSOBLJE

INS
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Prema Standardu za narodne knjiZnice u Republici Hrvatskoj
Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢”, kao Zupanijska mati¢na
narodna knjiznica, trebala bi imati jednog knjizniéarskog djelat-
nika koji je osposobljen za rad na poslovima promidzbe i odnosa
s javnoscu, ili struénog djelatnika iz podruéja odnosa s javnoscu u
knjiznicama, te jednog stru¢nog djelatnika za razvoj i odrzavanje
ra¢unalne mreze, komunikacijske i programske opreme. U obzir
treba uzeti povecanje opsega poslova, ali i to da pojedina radna
mjesta nisu popunjena. Knjiznica trenutno radi sa smanjenim
brojem djelatnika.

oY

Okviri u kojima djeluje Knjiznica
Pravni okvir

Zbog brojnih promjena koje su u naSem drustvu nastupile u po-
sljednjih nekoliko godina, a koje su se dogodile pod utjecajem no-
vih tehnologija, doslo je do velikih izmjena u pravnom okruzenju
koje se tice poslovanja knjiznica. Tako je nanovo donesen Zakon
o knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti (NN 17/19 i 98/19), danas te-
meljni pravni okvir za djelovanje knjiznica u Republici Hrvatskoj,
kao i njemu srodni zakoni, uredbe, odluke te pripadajudi pravilni-
ci. S obzirom na to da Narodna knjiznica ,,Petar Preradovic¢” pripa-
da sustavu narodnih knjiznica, ona podlijeze Standardu za narod-
ne knjiznice u Republici Hrvatskoj (NN 103/2021).

Osim gore navedenih, za poslovanje Knjiznice vazni su i sljede-
¢i dokumenti:

* Zakon o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08 1 127/19);

« Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima (NN 111/21);

» Zakon o upravljanju javnim ustanovama u kulturi (NN 96/01 i
98/19);

» Zakon o pravu na pristup informacijama (NN 25/13 i 85/15);

« Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18);

* Opcauredba o zastiti podataka (Uredba (EU) 2016/679

Europskog parlamenta i Vijeca);
 Pravilnik o upisniku knjiZznica (NN 139/98 i 78/20);
 Pravilnik o obveznom primjerku (NN 66/20);
 Pravilnik o maticnoj djelatnosti i sustavu maticnih knjiznica

u Republici Hrvatskoj (NN 43/01);
« Pravilnik o wuvjetima i nacinu stjecanja strucnih zvanja u
knjiznicarskoj struci (NN 107/21);
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 Pravilnik o reviziji i otpisu knjiznicne grade (NN 21/02);
» Pravilnik o zastiti knjiZznicne grade (NN 52/05).

Postoji joS cijeli niz drugih zakonskih akata koji izravno i ne-
izravno utjecu na poslovanje narodnih knjiznica.

Institucionalni okvir

Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” dio je podsustava na-
rodnih knjiznica unutar hrvatskog knjizni¢nog sustava. Dodat-
no, prema odluci Ministarstva kulture i medija Republike Hrvat-
ske, sukladno Pravilniku o maticnoj djelatnosti i sustavu maticnih
knjiznica u Republici Hrvatskoj, Knjiznica je i Zupanijska mati¢na
knjiznica za narodne i Skolske knjiznice Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije.

Zupanijska mati¢na razvojna sluzba za §kolske i narodne knjiz-
nice suraduje s Ministarstvom kulture i medija, Ministarstvom
znanosti i obrazovanja, Hrvatskim knjizniénim vije¢em, Nacio-
nalnom i sveudiliSnom knjiznicom, Hrvatskim knjiznicarskim
drustvom, ostalim Zupanijskim mati¢nim knjiZnicama te drugim
hrvatskim i medunarodnim ustanovama u kulturi.

Nadlezno ministarstvo za narodne knjiznice je Ministarstvo
kulture i medija Republike Hrvatske pri kojem djeluje Hrvatsko

Narodna knjiznica , Petar Preradovic¢” je narodna knjiznica ¢iji
je osnivaé Grad Bjelovar.

Knjiznica ima svoj Statut, Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i
nacinu rada te ostale akte koji su uskladeni s pravnim okvirom u
kojem djeluje. Knjiznicom upravljaju Upravno vijece i ravnatelj. U
Knjiznici djeluje Struc¢no vijeée kao savjetodavno tijelo ravnate-
lja, a ustrojen je i Razvojni tim s ciljem unapredivanja poslovanja
Knjiznice.

Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada Narodne
knjiznice ,Petar Preradovic” Bjelovar utvrduje se unutarnje ustroj-
stvo Knjiznice, djelokrug rada, poslovi i zadaci koji se obavljaju u
pojedinim ustrojbenim jedinicama i sluzbama, poslovi i zadaci
koje moraju ispunjavati radnici za obavljanje odredenih poslova i
radnih zadataka, hijerarhija odgovornosti te drugi poslovi vazni za
obavljanje djelatnosti Knjiznice.
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Sukladno Zakonu o knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti, Na-
rodna knjiznica ,Petar Preradovi¢”, na temelju ugovora s Opci-
nom Nova Raca, pruza knjizni¢ne usluge stanovnicima te opcine
kroz djelovanje Podrucne knjiznice Nova Raca kao svoje ustrojbe-
ne jedinice.

Strateski okvir

Strateski plan Narodne knjiZnice ,Petar Preradovic” uskladen je

sa sljedeéim strateskim dokumentima:

 Strateskim planom Ministarstva kulture 2020. - 2022;

« Strateskim planom Medunarodnog saveza knjiZnicarskih
drustava i ustanova - IFLA Strategy 2019. - 2024;

« UN-ovom Agendom odrZivog razvoja 2030;

* Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do
2030. godine;

* Nacionalnom strategijom poticanja citanja za razdoblje od
2017.do 2022. godine.

Financijski okvir

Grad Bjelovar i Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvat-
ske osnovni su izvori financiranja Narodne knjiznice , Petar Pre-
radovié¢”. Grad Bjelovar kao osniva¢ osigurava temeljni financijski
okvir, a Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske osigura-
va namjenska sredstva za Zupanijsku mati¢nu sluzbu te sufinanci-
ra nabavu knjizni¢ne grade.

Knjiznica prijavljuje programe i projekte na javne pozive Grada
Bjelovara, Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, Ministarstva kulture i
medija Republike Hrvatske te Agencije za mobilnostiprograme Eu.

Vlastita sredstva ukljuéuju prihode povezane s knjizni¢nim
uslugama prema vazecem cjeniku, a izvanprora¢unska sredstva
ukljuéuju donacije i sponzorstva dobivena kao potpora pojedinim
projektima.

U 2021. godini Knjiznica je sklopila Ugovor o dodjeli bespo-
vratnih sredstava za dvogodisnji projekt Moja putujuca knjiznica*
financiran iz Europskog socijalnog fonda za razdoblje od 2014. do
2020. godine u sklopu kojeg ¢e se nabaviti novo bibliobusno vozilo
Sto ¢e se odraziti na financijski plan. Izostat ée troskovi popravka
starog vozila, ali ée biti potrebno planirati garazu za novo vozilo i
adekvatan smjestaj za bibliobusnu sluzbu.
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Temelji za daljnji razvoj
Razvoj knjiznicarstva u Bjelovaru

Poceci Narodne knjiznice ,Petar Preradovié¢” sezu u 1832. go-
dinu kada su vojni ¢asnici u Bjelovaru osnovali ¢asnic¢ki kasino —
Casino Verein Belovar, koji se nalazio u zgradi sadasnjeg Djecjeg
odjela. Na talijanskom jeziku rije¢ casino oznac¢ava mjesto predvi-
deno za druStveni i zabavni Zivot. Rad ¢asnic¢kog kasina nastavlja
Citaonica ¢iji su ¢lanovi mogli biti samo ugledni stanovnici grada.
0d 1906. godine Citaonica mijenja naziv u Hrvatska ¢itaonica, a
1909. u svojim Pravilima prvi put istice obrazovnu zadaéu citaoni-
ce kao i potpomaganje razvoja hrvatske knjizevnosti.

U razdoblju do Drugog svjetskog rata u Bjelovaru su postojali
pokusaji osnivanja puckih ¢itaonica, medutim one nikada nisu
zazivjele. Njihove ideje razvit ée se nakon Drugog svjetskog rata u
narodnom knjizniéarstvu.

Hrvatska c¢itaonica 1930. godine postaje Narodna ¢itaoni-
ca u Bjelovaru, a ve¢ 1935. vracen joj je naziv Hrvatska Citaonica.
Pripojena je 1945. godine Domu kulture i izmjeStena u prostor
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Hrvatskog sindikalnog vijeca u Ulici Vladimira Nazora. Od 1951.
godine ponovno se osamostaljuje pod nazivom Gradska knjiznica
i ¢itaonica i vrada se u mati¢nu zgradu. Razdoblje je to intenzivne
knjizni¢ne djelatnosti, poveéanja knjiznicnog fonda i povecanja
broja korisnika koje sa sobom nosi struéna zaposljavanja i stru¢no
vodenje administracije. Knjiznica medu prvima u tadasnjoj drza-
vi osniva nove odjele, sluzbe i usluge za sve vrste korisnika. Godi-
ne 1968. Skupstina opéine Bjelovar donosi odluku kojom se naziv
knjiznice mijenja u Narodna knjiznica , Petar Preradovi¢”.

Danas je Knjiznica najveca kulturna ustanova u zZupaniji, a to
potvrduje i svojim djelovanjem kao zZupanijska mati¢na knjizni-
ca za sve narodne i Skolske knjiznice u Bjelovarsko-bilogorskoj
Zupaniji.

Pregled dosadasnjih ostvarenja

TRADICIJA KNJIZNICARSTVA I POVJEREN]JE KORISNIKA

Knjiznica neprekidno, ve¢ 190 godina, djeluje za dobrobit za-
jednice i ima znacajnu ulogu u kulturnom i drustvenom razvoju
Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske zupanije. Od svojih poéetaka
usmjerena je na razvoj pojedinca i druStva u cjelini. Knjizniéne
usluge i programi temelje se na potrebama i interesima korisni-
ka, ali i na kvaliteti koju su korisnici prepoznali i postali redoviti
posjetitelji Knjiznice.

KVALITETAN, RAZNOLIK I BOGAT FOND

Nabava knjizni¢ne grade provodi se na temelju Standarda za
narodne knjiZnice u Republici Hrvatskoj i na temelju analize po-
sudbe i praéenja trendova, a fond se redovno procisc¢ava i obnavlja.
Obrada knjiznicne grade je brza i djelotvorna, a rezultat je dostu-
pnost novih naslova korisnicima ubrzo nakon objavljivanja. Izgra-
duju se i odrzavaju zbirke na svim medijima - od tradicionalnih
tiskanih do suvremenih micro:bitova.

MJESNI PRISTUP INFORMACIJAMA I ZNANJU

Knjiznica osigurava osnovne uvjete za cjelozivotno ucenje, ne-
ovisno odlucivanje i kulturni razvitak pojedinca i svih drustvenih
skupina u lokalnoj zajednici.

) |
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BASTINSKA USTANOVA

Uloga knjiznice kao bastinske ustanove najviSe dolazi do izra-
zaja kroz djelovanje Zavicajne zbirke Bjelovariane ¢ija su vidljivost
i pomak u razvoju ostvareni digitalizacijom grade. Ova je zbirka
po svojoj uredenosti i promociji jedna od reprezentativnijih u
Hrvatskoj.

RAZNOVRSNE PROGRAMSKE AKTIVNOSTI

Knjiznica je programski usmjerena na korisnike, stvarne i po-
tencijalne, po principu ,za svakoga ponesto”. Prepoznavajuci po-
trebe i osluskujuci zelje korisnika kreiran je ¢itav niz kvalitetnih
usluga i programa s ciljem razvoja opce kulture i specifi¢ne kultu-
re pismenosti.

DOSTUPNOST KNJIZNICE SIREM KRUGU KORISNIKA

Bibliobusna sluzba Knjiznice jedna je od najstarijih u Hrvat-
skoj. Ve¢ 60-ih godina 20. stoljeca knjige su se dostavljale u spe-
cijalno izradenim koferima smjestenima na drvenim kolicima u
Opcu bolnicu Bjelovar, poduzeca i Skole. Osnovno obiljezje i pred-
nost pokretne knjiznice je moguénost da istim fondom, osobljem
i opremom pruza knjizniéne usluge stanovnistvu na udaljenim
podruéjima. Rad Bibliobusne sluzbe u skladu s knjizni¢nim stan-
dardima omogudila je 1972. godine nabava prvog namjenskog vo-
zila - bibliokombija. Stara su se vozila tijekom godina mijenjala
novima, a bibliobus koji je trenutno u funkciji Bibliobusne sluzbe
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bit ¢e tijekom 2022. godine zamijenjen suvremeno opremljenim
vozilom. Danas, Bibliobusna sluzba sa svojih 46 stajalista ¢ini zna-
¢ajan dio mreZe knjiznica u Bjelovarsko-bilogorskoj zupaniji te
pridonosi kvaliteti Zivota njezina stanovniStva.

SURADN]JA S DRUGIM USTANOVAMA

Knjiznica ima ustaljenu suradnju s bastinskim ustanovama
Grada Bjelovara - Gradskim muzejom i Drzavnim arhivom u Bje-
lovaru te odgojno-obrazovnim ustanovama - vrti¢dima, osnovnim i
srednjim Skolama, VeleuciliStem u Bjelovaru i Centrom za cjelozi-
votno ucenje i kulturu Bjelovar.

IZLAZAK IZ FIZICKOG U VIRTUALNE PROSTORE

Knjiznica danas odrzava mreznu i Facebook stranicu, Twitter
i Instagram profile, Youtube kanal i blog Odjela za odrasle, na ko-
jima redovito objavljuje i informira sve gradane o svojem radu i
programima.
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»U lijepom Bjelovaru, u jos
ljepsoj knjiznici, knjizevnost
dobiva novu dimenziju. Onu
u kojoj mozete lako upasti u
zamku i ostati medu knjiga-
ma zawvijek. Hvala domadi-
nima! Divna Noé knjige!”

»zadovoljstvo nam je
opetiiznovadolaziti
u ovaj grad, posebno
druzitise s ljudima
koji cijene i njeguju
umjetnost.”

Dijana Zori¢ i Ana Grzunov,

21.10. 6. S ica q az 9
2LAG 2506, (Epoims ) Edi Matié, 23. 4. 2019. (Spomenica)

» Razveselio me ovaj posjet »Hvala na divnom i
Bjelovaru! Susreli smo se nadahnutom susretu,
s puno mladih Ccitatelja ljubaznosti i knji-

i vidjeli njihovu radost i zevnom duhu u ovo
iscekivanje avantura u vrijeme nekog novog
knjigama koje ée procitati. nenormalnog.”

Do sljedeceg susretal”

Rosie Kugli, 27.10.2020.

> . (Spomenica)
Ivan Sr$en, 25.9.2020. (Spomenica)

»Predivno mjesto za

»Najugodnije mjesto za LB D S

istraZivanje, rad te osob-

nii drustveni napredak.” ljubazno osoblje na
Djedjem odjelu. Sve
pohvaleipreporuke.”

zabavu. Predivno i

Antonio Kiseli¢ Ledinsky

Romana Kostadinovi¢

~Vrlo uljudnoi pri-

stajno osoblje, spre Volim citati. U mirovini sam pa ko-
3 -
mnoinazahijev ristim svaku priliku za éitanje dobre
< Jyov-
ne korisnike” knjige. ‘Djelatnice knjizZnice rado po-

mognu priizboru dobrog stiva.”

Jadranka Tuma-Ocko Ivanka Kroak




SWOT analiza

SNAGE

stru¢na, informaticka i
administrativna organiziranost
regulirana praksa u aktima Knjiznice
razvijenost knjizniéne mreze na zZupa-
nijskom podrucju (Bibliobusna sluzba
i Podrucna knjiznica Nova Raca)
uspjesan dugogodisnji razvoj mreze
narodnih i Skolskih knjiznica u Zupaniji
(Zupanijska mati¢na razvojna sluzba)
kvalitetan, raznolik i bogat fond
razvijene tradicionalne i inovativne
knjizni¢ne usluge

struéno knjizni¢no osoblje

aktivnost u stru¢noj zajednici
cjelodnevna dostupnost

uhodana suradnja s vrti¢ima, Skolama
udrugama i ustanovama u obrazovanju
proaktivnost na webu i drustvenim
mrezama

otvorenost za nove suradnike i partnere
timski rad

volonteri

stalnost upisanih i dugogodisnjih
vjernih korisnika

tradicija i prepoznatljivost kvalitete
rada i usluga Knjiznice u javnosti i me-
dijima

pozicija zgrade knjiznice u centru grada
financijska sredstava iz EU fonda za
novo bibliobusno vozilo

ukljuc¢enost knjiznice u Erasmus+
programe

online dostupnost digitalizirane grade
iz Zavicajne zbirke

SLABOSTI

nedostatni prostorni uvjeti
nepostojanje adekvatnog parkirnog
mjesta ili garaze za bibliobus
nedovoljan broj struénog
knjizniénog i informatickog osoblja
nedovoljan broj i zastarjelost
informatic¢ke opreme

financiranje odrzavanja zgrade
Knjiznice, programa i djelatnika

ne pokriva troskove za potrebni
napredak

nedostatak kapaciteta za upravljanje
projektima financiranih iz drugih
izvora

otezana komunikacija izmedu
dislociranih odjela

nepostojanje brenda Knjiznice
nesrazmjer kvalitete i kvantitete
programa

usporena brzina pruzanja usluga
zbog dislociranih spremista
nedostatna koordiniranost sa
srodnim kulturnim ustanovama
smanjenje broja ¢lanova
nepostojanje drugih organizacijskih
oblika pruzanja knjizni¢nih usluga
u Sirem gradskom podrudcju i
opc¢inama

PRILIKE

Politicke:
* Nacionalna strategija poticanja citanja

ey .

djelatnosti

Ekonomske:

stabilno i redovito financiranje od
strane Grada Bjelovara i Ministarstva
kulture i medija Republike Hrvatske
prijavljivanje na alternativne izvore
financiranja (eu fondovi i sl.)
financiranje Bibliobusne sluzbe, stacio-
nara i ogranaka od strane Grada Bjelova-
ra, ali i Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
iopcina

Socijalne/drustvene:

trend poticanja ¢itanja od najranije
dobi

sudjelovanje u partnerskim programi-
ma s drugim ustanovama i udrugama
u lokalnoj zajednici

medunarodna suradnja i povezivanje

s drugim knjiznicama i ustanovama iz
srodnih podrucja (obrazovne ustanove,
muzej, arhiv, udruge i sl.) u zemlji i
inozemstvu

dobar imidz Knjiznice u zajednici
Knjiznica kao turisti¢ki punkt u gradu
povecanje broja ¢lanova

Tehnoloske/tehnicke:

primjena informacijsko-komunikacij-
skih tehnologija za razvoj usluga i
bolju vidljivost programa

uvodenje inovacija u postojece
programe i usluge te razvijanje novih
stalna edukacija djelatnika
digitalizacija grade Zavi¢ajne zbirke
koriStenje digitalnih izvora
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Vizija, misija i vrijednosti

Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” je prepoznatljiv kulturni
centar zajednice. Knjiznica je izvoriSte znanja, mjesto susreta te
srediste ¢italacke kulture i pismenosti. PoZeljan je suradnik i par-
tner poznat po izvrsnosti usluga i programa koje provode kompe-
tentni djelatnici. Svojim djelovanjem pridonosi razvoju zajednice
i svakog pojedinca.

Misija

Ukupno djelovanje Narodne knjiznice ,Petar Preradovi¢”
usmjereno je na pruzanje sveobuhvatnih i izvrsnih usluga i pro-
grama. Cilj je podupirati potencijale pojedinaca i druStveni razvoj
poticanjem znanja, kulture ¢itanja, inovativnosti i kvalitetnog pro-
vodenja slobodnog vremena. Knjiznica u svojoj zajednici promice
vrijednosti hrvatske kulture, zavi¢ajne bastine i multikulturalnosti.

STRATESKI PLAN

Vrijednosti

Struénost i profesionalnost - Zaposlenici Knjiznice su kvalifi-
cirani stru¢njaci koji se stru¢no usavrsavaju u svome poslu te
ga obavljaju u skladu s etikom svoga zvanja.

Slobodan pristup informacijama i intelektualna sloboda -
Knjiznica podupire pravo svakog pojedinca na slobodan pri-
stup informacijama. Jamdi i olakSava slobodnu razmjenu in-
formacija iideja u demokratskom drustvu, Stiti intelektualne
slobode te postuje prava pojedinaca na privatnostiizbor.

Ocuvanje kulturne bastine - Knjiznica ¢uva kulturnu bastinu,
osobito onu od zavicajne vrijednosti.

Dostupnost — Knjiznica nastoji svoje radno vrijeme Sto vise
prilagoditi svojim korisnicima, a u svako doba dana je dos-
tupna u virtualnom okruzenju. Grada Knjiznice nalazi se u
slobodnom i otvorenom pristupu, a ona koja se nalazi u uda-
ljenom spremistu dostupna je u najkracem mogucéem roku.

Izvrsnost — Zaposlenici Knjiznice zajedni¢ki rade na postiza-
nju organizacijske izvrsnosti i izvrsnosti u pruzanju usluga za-
jednici.

Inkluzivnost i razlié¢itost - Knjiznica svima pruza siguran, slo-
bodan i inspirirajudi prostor.

Inovativnost — Knjiznica potice kreativnost, eksperimentira-
nje i stvaranje novih ideja.

Drustvo znanja — Knjiznica pruza svim svojim korisnicima
usluge cjelozivotnog uéenja i obrazovanja ¢ime utjece na sve-
ukupan razvoj zajednice, omogucuje aktivno sudjelovanje
gradana u svim sferama druStvenog i gospodarskog Zivota, te
pospjesuje prilagodbu pojedinca drustvu znanja.

Otvorenost - Usluge Knjiznice dostupne su svim kategori-
jama korisnika bez obzira na dob, spol, rasu, nacionalno
opredjeljenje, stupanj obrazovanja i spoznajno intelektualne
mogucénosti.
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Strateske smjernice i ciljevi

Glavne strateske smjernice

1. Knjiznica uvijekiza sve

2. Citanjem rastem

3. Knjiznica u centru

4. Jacéa knjiznica za snazniju zajednicu

Specificni ciljevi strateskih smjernica
Knjiznica uvijek i za sve

Strateska smjernica IZVRSNE KNJIZNICNE USLUGE

Specificni ciljevi:

1.1. Zadovoljavanje potreba gradana za razlicitim oblicima
grade i izvorima informacija

1.2. Razvoj pristupa informacijama i gradi na daljinu

1.3. Promocija zavic¢ajne i hrvatske kulturne bastine

1.4. Razvoj mreZe knjiZnica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

1.5. Formiranje novih organizacijskih oblika pruzanja
knjizni¢nih usluga

Zadovoljavanje potreba gradana za razli¢itim oblicima grade i
izvorima informacija

Jedan od glavnih ciljeva Narodne knjiZnice , Petar Preradovié¢” je
pruzanje kvalitetnih usluga s ciljem zadovoljavanja informacijskih,
obrazovnih, kulturnih, drustvenih i rekreacijskih potreba gradana.
Ovaj cilj podrazumijeva spremnost djelatnika Knjiznice na kvali-
tetno ispunjavanje potreba gradana za razli¢itim oblicima grade
i izvorima informacija. Usluga se ostvaruje redovitom i pravodob-
nom nabavom i obradom knjizni¢ne grade koje su uskladene s iz-
davackom produkcijom, potrebama korisnika i financijskim mo-
guénostima Knjiznice. Takoder, Knjiznica ée nastaviti s dobrom
praksom Sirenja informacija o gradi koju posjeduje i upudivati
na druge izvore informacija (mrezni katalog, bilteni prinovljene
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grade, informacijske sluzbe itd.). Provodit ée se promotivne ak-
tivnosti poput organiziranih posjeta Knjiznici i edukacijskih pro-
grama za korisnike. Knjizni¢ni ée se fond godisnje prociséavati
redovitim otpisima i revizijom grade. Provodit ée se promotivne
aktivnosti (npr. poklon clanarine za sudionike pojedinih pro-
grama, besplatno ¢lanstvo za studente prve godine te za osnov-
noskolske i srednjoskolske ucenike prvih razreda itd.) koje za
cilj imaju povecanje broja ¢lanova. Veéi broj korisnika rezultirat
¢e vecom cirkulacijom knjizni¢ne grade. Knjiznicari su osposo-
bljeni korisnicima pruziti informacijsko-referalne usluge te od-
govarati na jednostavne i slozene upite. Nastavit ée se s nadopu-
njavanjem postojeéih zbirki (Zavi¢ajna zbirka, Zbirka za slijepe
i slabovidne, Multimedijska zbirka i Zbirka periodike) u skladu
s Planom nabave i Smjernicama za nabavu. Korisnicima de i da-
lje biti dostupne usluge meduknjizni¢ne posudbe, pristupa in-
ternetu, skeniranja, printanja i fotokopiranja te ostale usluge i
programi koji korisnicima pomazu pri sluzenju digitalnim teh-
nologijama (npr. usluga e-Gradani). Povremeno ce se provoditi
anketiranje korisnika o zadovoljstvu uslugama i programima
Knjiznice te njihovim novim potrebama u odnosu na Knjiznicu. U
skladu sa slobodnim pristupom informacijama i znanju sustav-
no ¢e se odgovarati na zahtjeve stvarnih i potencijalnih korisnika.

Razvoj pristupa informacijama i gradi na daljinu

Potreba za razvojem pristupa informacijama i gradi na daljinu
sada je vaznija nego ikada, a Knjiznica ¢e mnogo truda i struénosti
uloziti u ostvarenje tog cilja. Kako bi pruzili kvalitetne informacije
koje podrzavaju cjelozivotno obrazovanje i neprestano usavrsava-
nje, nastavit ¢e se rad na projektu U knjiZnici do diplome te mreznoj
usluzi Pitajte knjiZnicare, a u planu je i ostvarivanje pristupa mrez-
nim bazama podataka. Na mreznoj stranici Knjiznice istaknute su
baze cjelovitih tekstova i bibliografske baze u slobodnom pristu-
pu kojima se stvarni i potencijalni korisnici mogu posluziti u bilo
koje vrijeme i na bilo kojem mjestu.

Nastavit ¢e se rad na Digitalizaciji na zahtjev - usluzi skenira-
nja i pruzanja digitalne grade korisnicima Knjiznice. Za ostvare-
nje pristupa informacijama i gradi na daljinu klju¢nu ulogu ima
sadrzaj digitalne riznice DalekoZor koja pokriva dio grade Bjelo-
variane, a nadopunjavat ¢e se objavljivanjem novih kvalitetnih
virtualnih izlozbi, kao i kreiranjem drugih korisnih virtualnih

L.3.
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sadrzaja kojima ée korisnici moéi pristupiti na daljinu (npr. Virtu-
alna zelena polica).

Takoder, Knjiznica ¢e nastaviti usavr§avati komunikacijske ka-
nale na daljinu izmedu korisnika i knjizni¢ara (mobilna aplikacija
mKnjiZnica, mrezna stranica, druStvene mreze i sl.) radi Sto brzeg
pruzanja kvalitetnih usluga prilagodenih potrebama suvremenog
korisnika. Nastavit ¢e se raditi na mreznoj stranici Koraci do infor-
macija i znanja namijenjenoj uéenicima osnovne skole kao pomo-
¢i u rjesavanju problemskih situacija, Skolskih zadataka i u dono-
Senju odluka.

U provedenoj anketi potrebu za posudbom e-knjiga potvrdilo je
33,1% ispitanika. Prema iskazanim potrebama korisnika planira
se nabava i pruzanje mogucnosti posudbe e-knjiga.

Promocija zavi¢ajne i hrvatske kulturne bastine

Cuvanje vrijednosti hrvatske kulture, osobito zavi¢ajne bastine,
te njihovo promicanje vazne su zadace i istaknuta misija Knjizni-
ce. Stoga ¢e se u narednom razdoblju nastaviti ostvarivanje uloge
Knjiznice kao bastinske ustanove kroz ocuvanje kulturne bastine,
naro¢ito one zavicajne. Zavicajna zbirka Bjelovariana najsveo-
buhvatnija je bibliografska baza podataka o Bjelovaru i njegovoj
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okolici, au ovom strateskom razdoblju nastavit ée se razvijati, digi-
talizirati i promovirati kroz predstavljanja knjiga, susrete s knjizev-
nicima, virtualne i fizicke izlozbe te objavljivanje zanimljivih i inte-
raktivnih sadrzaja na drustvenim mrezama. Knjiznica ce nastaviti
odrzavati i usavrsavati suradnju s bastinskim ustanovama Grada
Bjelovara (Gradski muzej Bjelovar i Drzavni arhiv u Bjelovaru).

Razvoj mreze knjiznica Bjelovarsko-bilogorske Zzupanije

Knjiznica obavlja poslove mati¢ne djelatnosti za narodne i
Skolske knjiznice Bjelovarsko-bilogorske zupanije. Stoga ce kroz
Zupanijsku mati¢nu razvojnu sluzbu nastaviti svoj struéni nadzor
nad radom narodnih i §kolskih knjiZnica te pratiti njihove djelat-
nosti, stanje i potrebe. Pruzat ¢e savjetodavnu pomo¢ knjiznicama
s ciljem unapredenja struénog rada prema nacelima suvremene
knjizni¢ne teorije i prakse, te pruzati savjetodavnu pomo¢ pri rje-
Savanju prostornih problema knjiznica. Organizirat ée edukacije
knjizni¢nih djelatnika i sustavno raditi na izgradnji mreze knjizni-
ca u svrhu uéinkovitog obavljanja knjizni¢ne djelatnosti.

1.5.
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Formiranje novih organizacijskih oblika
pruzanja knjizni¢nih usluga

Bibliobusna sluzba i Podruc¢na knjiznica Nova Raca pruzaju do-
stupnost knjizni¢nih usluga znatnom broju korisnika koji zbog uda-
ljenosti mjesta stanovanja ili nekog drugog razloga ne mogu dodi u
Knjiznicu. Unatoc¢ tome, trenutno ne postoje ogranci i stacionari koji
bi dodatno pokrili udaljenije dijelove grada i susjedna naselja. U pro-
vedenoj anketi potrebu za formiranjem novih ogranaka potvrdilo je
21,5% ispitanika. Cilj je razviti dodatne organizacijske oblike pruza-
nja knjizni¢nih usluga u Sirem gradskom podrudju i opéinama.

Citanjem rastem

Strateska smjernica POTICANJE CITALACKE KULTURE

Kontinuirani razvoj knjizni¢nog fonda
u skladu s potrebama korisnika

Knjiznica kao kulturno, informacijsko, multimedijalno, komu-
nikacijsko i druStveno srediSte Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije treba u svom fondu imati raznovrsnu gradu za potrebe ob-
razovanja, cjelozivotnog ucenja, informiranja, kulturnog uzdizanja,
osobnog rasta i razonode s ciljem doprinosa kvalitetnijem Zivotu
pojedinaca. Shodno tome, nabava knjizni¢ne grade bit ¢e usmjerena
na potrebe svih dobnih i drustveno-obrazovnih skupina gradana, a iz-
gradnja kvalitetnog fonda nece biti ograni¢ena bilo kakvim oblicima
cenzure ili pritiska. To ce rezultirati ostvarivanjem pristupa knjiznic-
noj gradi i raznovrsnim zbirkama u kojima de se ogledati multikul-
turalnost i socijalna ukljuéivost. U provedenoj su se anketi korisnici
izjasnili da Knjiznica treba posjedovati veci broj naslova za posudbu
te da treba uvesti posudbu e-knjiga. Cilj je izgraditi fond u skladu s po-
trebama nasih korisnika i omoguciti im dostupnost trazenih naslova
u razli¢itim oblicima.
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Promoviranje suvremene hrvatske knjizevne scene

Knjiznica ¢e kontinuirano raditi na promoviranju suvremene
hrvatske knjizevne scene organiziranjem knjizevnih susreta, pre-
davanja i promocija knjiga (program KNJIGOfore), postavljanjem
fizickih i virtualnih izlozbi te razli¢itim kulturno-animacijskim
programima i uslugama kojima se populariziraju knjige, knjizev-
nici i ¢éitanje (Citateljske grupe, Citateljski izazovi, blog Knjigom
do zdravlja, predstavljanje prinovljenih naslova na drustvenim
mrezama Knjiznice i sl.). U skladu s ovim ciljem, nastavit ce se su-
radnja s medijima koja obuhvada predstavljanje i preporucivanje
novih knjiga putem lokalnih medija (Bjelovarski list, Bjelovar.live,
Radio Terezija itd.).

STRATESKI PLAN D

Poticanje ¢itanja kod razlicitih dobnih skupina korisnika

Glavna zadada KnjiZnice je razvijanje ¢itateljskih navika od naj-
ranije dobi, poticanje razvoja rane i obiteljske pismenosti, njego-
vanje tih navika tijekom odrastanja te poticanje kulture ¢itanja i
kritickog misljenja u svim ostalim Zivotnim razdobljima. Kao na-
¢in poticanja rasta i razvoja djece, Knjiznica posebnu paznju po-
svecuje podrsci roditeljima djece od najranije dobi nadalje, a to
ostvaruje brojnim programima i projektima za djecu i mlade koji
su namijenjeni poticanju ¢itanja (Teta, procitaj i moju!, Slusam, go-
vorim, ¢itam, Cituljko u bolnici, Gutaci knjiga, Uberi pricu, Gledam,
slusam i osjecam Bjelovar itd.). Knjiznica ée djeci od najranije dobi
pruzati neizostavnu podrsku tijekom odrastanja i Zivota, a bit ce



NARODNA l\'\'jli\'l(\.\ «PETAR PRERADOVIC»

im i klju¢na podrska u zadovoljavanju njihovih ¢itateljskih interesa
i razvijanju kritickog misljenja. U narednom ¢e razdoblju KnjiZnica
nastaviti razvijati programe kojima se povecava interes tinejdzera i
mladih odraslih za knjigom i ¢itanjem (Teen polica, ¢itateljski klub,
volonterski programi, kvizovi, ¢itateljski izazovi i sl.), a odrzavanje
citateljskih navika kod odraslih osoba i osoba trece Zivotne dobi na-
stavit ¢e se kroz predstavljanje novih knjiga i knjizevne susrete, ¢i-
tateljske klubove (Horizont, Citalice), citateljske izazove ((Raz)otkri-
vanje stripa), blog (Knjigom do zdravlja), virtualne i fizicke izlozbe te
razli¢ite manifestacije (Mjesec hrvatske knjige, Noc knjige itd.).

Knjiznica u centru

Strateska smjernica RAZVOJ ZAJEDNICE

Specificni ciljevi:

3.1. Oblikovanje i odrzavanje kulturnog identiteta lokalne
zajednice i razvoj poticajnog kulturnog okruzenja

3.2. Razvoj demokratskog drustva i aktivnog gradanstva

3.3. Osnazivanje marginaliziranih skupina

3.4. Pruziti podrSku razvoju poduzetniStva

3.5. Poticati i pruziti podrsku formalnom, neformalnom i
informalnom obrazovanju svih skupina korisnika

3.6. Kontinuirani razvoj i provedba volonterskog programa

3.7. Osmisljavanje i provedba programa za razvoj kreativnosti i
kvalitetnog provodenja slobodnog vremena

3.8. Knjiznica kao turisticka toc¢ka

3.9. Razvijanje programa za mlade

Oblikovanje i odrzavanje kulturnog identiteta lokalne
zajednice i razvoj poticajnog kulturnog okruzenja

Knjiznica ima vaznu i odgovornu ulogu u oblikovanju i odrzava-
nju kulturnog identiteta grada Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije kroz oCuvanje tradicijske kulture (Bjelovariana) i osigura-
nja poticajnog kulturnog okruzenja (knjizni¢ni fond, predstavljanja
knjiga, susreti s knjiZevnicima, izlozbe, radionice kreativnog pisanja,
citateljski klubovi itd.). Cilj je nastaviti dobru praksu i kontinuirano
pridonositi kulturnom razvoju zajednice i pojedinaca.

3.2.

3.3.
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Razvoj demokratskog drustva i aktivnog gradanstva

Knjiznica osigurava slobodan pristup informacijama koje su
vazne za razvoj demokratskog drustva i aktivnhog gradanstva. Knjiz-
nicari pomazu gradanima u pronalazenju informacija, ali ih i uce
kako prepoznati, procijeniti i iskoristiti informacije (radionice SOS
knjiznicar). Pored toga, kroz predavanja i tribine potiée se na razgo-
vor i daje prilika za otvaranje pitanja koja su od zajedni¢kog interesa
(program TEDxNKPPBjelovar). Narodna knjiznica ,,Petar Preradovié¢”
u sustavu je Zelenih knjiznica3 koje za cilj imaju educirati javnost i
Siriti svijest o odrzivom drustvu i nuznosti zastite okolisa. U sklopu
programa Zazeleni se Knjiznica ¢e organizirati projekcije dokumen-
tarnih filmova, struéna predavanja i tribine, kreativne radionice, te
fizic¢ke i virtualne izlozZbe o odrzivom razvoju. U ovom strateSkom
razdoblju Knjiznica ¢e nastaviti raditi na razvoju demokratskog
drustva i jacanju aktivnog gradanstva kroz postojece i nove progra-
me oblikovane prema potrebama lokalnog stanovnistva.

Osnazivanje marginaliziranih skupina

Briga o ranjivim i marginaliziranim skupinama u djelatnostima
Knjiznice ostvaruje se provodenjem programa i usluga za socijal-
no ugrozene osobe, nezaposlene, pripadnike nacionalnih manjina,
osobe trece zZivotne dobi, invalide, osobe s posebnim potrebama i
djecu s teSko¢ama u razvoju. Knjiznica ¢e svim skupinama korisnika
pruziti jednaku kvalitetu usluga i programa. Osigurana je besplatna
¢lanarina za pojedine ranjive skupine korisnika. Redovito se nado-
punjavaju i razvijaju posebne zbirke (Zbirka za slijepe i slabovidne,

3 Projekt
Zelena knjiz-
nica Drustva
bibliotekara
Istre. URL:
https://zk.dbi.
hr/knjiznica
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Romska polica, Albanska polica), a nabavljaju se i ra¢unalni pro-
grami te oprema prilagodena slijepim i slabovidnim osobama.
Knjiznica duzi niz godina provodi programe Ucimo znakovnii Peta
u Djecjoj knjiZnici, a pored toga je ukljucena i u nacionalni pro-
gram I ja Zelim citati!. U ovom strateskom razdoblju nastojat ce se
raditi na osnazivanju marginaliziranih skupina i njihovom aktiv-
nom ukljucivanju u programe i aktivnosti Knjiznice.

Pruziti podrsku razvoju poduzetnistva

U ovom strateSkom razdoblju cilj je pruziti podrSku razvoju
poduzetnistva kroz informiranje gradanstva o otvaranju obrta, po-
duzeda, OPG-a, pisanju poslovnog plana, sustavu e-Gradani te kroz
organizaciju razlic¢itih predavanja i radionica na temu poduzetnis-
tva. Knjiznicni ée se fond redovito azurirati i nadopunjavati kako
bi gradani mogli dobiti relevantne informacije.

Poticati i pruziti podrsku formalnom, neformalnom
i informalnom obrazovanju svih skupina korisnika

Knjiznica zadovoljava obrazovne i informacijske potrebe sta-
novnika Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske Zupanije kroz podrsku
na svim razinama formalnog obrazovanja, samoobrazovanja i cje-
lozivotnog uéenja te tako stvara drustvo znanja.

Nastavit ¢e se provodenje razli¢itih usluga i programa poput te-
matskih pretrazivanja za ocjenske radove (U knjiZnici do diplome),
ali i organizacija predavanja o popularnim druStvenim i znanstve-
nim temama (TEDxNKPPBjelovar i druga predavanja), radionica
ucenja stranih jezika za djecu (Engleska igraonica i Tell me more),
STEM radionica, instrukcija iz §kolskih predmeta za osnovnoskol-
ce i srednjoskolce, programa Praznici u knjizZnici, Spikaonica, Lek-
tira kroz igru, e-Gradani, te raznih drugih sadrzaja.

U provedenoj anketi korisnici su se izjasnili kako grada sa Stu-
dijskog odjela treba biti dostupnija te su izrazili potrebu za vecom
koli¢inom ispitne literature. U skladu s time KnjiZnica ¢e omogu-
¢iti posudbu dijela fonda Studijskog odjela izvan Knjiznice i teziti
oblikovanju fonda koji ¢e zadovoljavati potrebe svih gradana za
ucenjem i znanjem.

U ovom strateSkom razdoblju radit ¢e se na razvijanju pro-
grama i usluga koji pridonose ukljuéivanju korisnika na trziste
rada, a posebice onih koji su suoceni s teSkocama u zaposljavanju.

3.6.
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Cilj je omoguditi stjecanje novih vjestina i znanja u Knjiznici, kako
bi korisnici postali konkurentniji na trziStu rada i kako bi se lakSe
povezali s poslodavcima. Nastavit ¢e se osluskivati potrebe korisni-
ka i sukladno tome preoblikovati postojeée usluge i uvoditi nove.

Kontinuirani razvoj i provedba volonterskog programa

Volonteri su ukljuceni u pojedine programe KnjiZnice i tako
doprinose razvoju i poboljSanju knjizni¢nih usluga. Cilj je ukljuci-
ti jos viSe volontera u pojedine segmente rada Knjiznice, osim na
struénim poslovima kao $to su obrada i posudba knjiga, sukladno
odredbama Zakona o volonterstvu (NN 58/2007, NN 22/2013). Kon-
tinuirano ée se razvijati volonterski program kroz azuriranje profi-
la Knjiznice na mrezZnim portalima za volontiranje, objavljivanje
natjecaja za volontiranje, azuriranje baze volontera te promovira-
nje volontiranja u zajednici i KnjiZnici.
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3.7. Osmisljavanje i provedba programa za razvoj kreativnosti i kva-
litetnog provodenja slobodnog vremena

Knjizni¢ne aktivnosti namijenjene korisnicima usmjerene su
prema filozofiji knjiznice kao treéeg prostora s ciljem provodenja
slobodnog vremena i razvijanja raznovrsnih inovativnih i zanimlji-
vih programa. Kroz kontinuirani rad s korisnicima Knjiznica po-
staje ugodno mjesto za druzenje, razonodu i susrete.

3.8. Knjiznica kao turisticka tocka

Turizam je iznimno vazan za gospodarstvo i usko je vezan za lo-
kalnu kulturu koja ¢ini turisticku lokaciju atraktivhom. Cilj je Na-
rodnu knjiznicu ,Petar Preradovi¢” osnaziti kao kulturnu turistic¢-
ku toéku u gradu Bjelovaru. Knjiznica turizmu moze pridonijeti na
viSe nadina: posjeduje bogati fond na temu turizma i polazisna je
tocka za istrazivanje i proucavanje turizma; djeluje kao kulturno
srediSte jer organizira raznovrsne programe - od izlozbi do preda-
vanja i predstavljanja knjiga; smjestena je u povijesnim gradevi-
nama ¢ime je atraktivna za turisti¢ke posjete; moze pridonijeti pri
stvaranju povijesnih i turisti¢kih materijala za lokalnu zajednicu.

3.9.
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Razvijanje programa za mlade

Knjiznica ¢e u ovom strateSkom razdoblju nastaviti provo-
diti i razvijati programe i sadrzaje namijenjene mladim odra-
slim korisnicima. U provedenoj anketi 18,8% ispitanika pred-
laze stvaranje adekvatno opremljenog prostora za mlade, a
ispitanici srednjoskolskog uzrasta od Knjiznice ocekuju dulje
radno vrijeme, kvalitetniju racunalnu opremu, pristup inter-
netu i zabavu. Djelatnici KnjiZnice ce prilagoditi komunikaciju
tinejdZerima i mladim odraslima, intenzivno raditi na razvija-
nju njihove c¢italacke kulture, redovito pratiti njihove interese
i potrebe te Knjiznicu pretvoriti u mjesto za ucenje, istrazivanje,
zabavu, druZenje i opusSteno provodenje slobodnog vremena.

Jacaknjiznica za snazniju zajednicu

Strateska smjernica JACANJE KNJIZNICE

Specificni ciljevi:

4.1. Sustavno i kontinuirano osnazivanje ljudskih potencijala
i mobilnost

4.2. Osiguranje optimalnih infrastrukturnih uvjeta za pruzanje
kvalitetnih usluga

4.3. Razvoj imidza KnjiZnice i poveéanje vidljivosti Knjiznice

4.4. Suradnjai partnerstvo s drugima

4.5. Nabava novog vozila za Bibliobusnu sluzbu i kontinuirani
razvoj mreze stajalista

4.6. Vlastito nakladnistvo

4.7. Istrazivanja potreba korisnika i nekorisnika

4.8. Digitalizacija cjelokupnog poslovanja

Sustavno i kontinuirano osnazivanje
ljudskih potencijala i mobilnost

Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” c¢e sustavno i kontinui-
rano osnazivati ljudske potencijale kroz poticanje i usmjeravanje
djelatnika na cjelozivotno ucenje i stalno stru¢no usavrSavanje
te napredovanje u knjiznic¢arskoj djelatnosti. Knjiznica ¢e omo-
guditi svojim djelatnicima aktivno sudjelovanje u radu stru¢nih
udruga, prisustvovanje na stru¢nim skupovima i konferencijama,
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pohadanje edukacija, pisanje stru¢nih i znanstvenih radova te su-
djelovanje u Erasmus+ projektima mobilnosti. Kroz osnazivanje
ljudskih potencijala rad Knjiznice postaje vidljiv u stru¢noj i lokal-
noj zajednici, a u planu je i organiziranje struénih konferencija za
knjiznic¢arsku zajednicu na drzavnoj i medunarodnoj razini.

Osiguranje optimalnih infrastrukturnih
uvjeta za pruzanje kvalitetnih usluga

Kroz relevantan knjizni¢ni fond, pravodobnu nabavu i obradu
knjizni¢ne grade, osiguravanje pristupa komercijalnim bazama
podataka, odabir adekvatnog knjizni¢nog softvera, nabavu no-
vih racunalnih programa, te zamjenu dotrajale i stare racunalne
opreme novom osigurat ée se optimalni infrastrukturni uvjeti za
pruzanje kvalitetnih usluga i programa. Zbog starosti gradevina
potrebno je kontinuirano ulagati u zgrade u kojima djeluje Knjiz-
nica (odrzavanje, energetska obnova i sl.). Planira se nadogradnja
mati¢ne zgrade kako bi se dobio veéi i moderan prostor koji zado-
voljava potrebe korisnika za suvremenom knjiznicom.

Razvoj imidza i povecdanje vidljivosti Knjiznice

Na tradiciji ée se razvijati moderna knjiznica koja moze zadovo-
ljiti sve novonastale potrebe gradana. Provedena anketa pokazala
je kako su ispitanici u velikoj mjeri zadovoljni svim segmentima
rada ali je potrebno kontinuirano raditi na informiranju gradana
koji nisu ¢lanovi KnjiZnice.

U ovom strateSkom razdoblju KnjiZnica ¢e nastojati povedati
svoju medijsku zastupljenost i vidljivost u lokalnoj sredini i na Si-
rem podrucju, a to c¢e ostvarivati suradnjom s medijima, te promo-
cijom na mreznoj stranici i na druS§tvenim mrezama.

Suradnja s medijima je izuzetno bitna i zbog toga ¢e se raditi
na kontinuiranoj komunikaciji s lokalnim medijima i zajednic-
kim projektima (primjerice, knjiznicari piSu priloge o knjigama i
sudjeluju u radio emisijama). Planirat ée se ciljana medijska pro-
mocija pojedinih veéih projekata.

Mrezna stranica je prepoznata kao glavno polazisSte za pred-
stavljanje aktivnosti i rada Knjiznice u digitalnom okruzZenju. Kon-
tinuirano ¢e biti nadogradivana i azurirana novim informacijama.

Drustvene mreZe su postale mjesto susreta i izvora informa-
cija. U skladu s tim, KnjiZnica ce biti kvalitetno i ujednaceno

4.4.
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promovirana na drustvenim mrezama, a provodit ¢e se i edukacije
djelatnika koji sudjeluju kao kreatori mreznih sadrzaja.

Iako se kontinuirano ulaze u promociju aktivnosti i rada, ima
prostora za napredovanje.

Suradnjai partnerstvo s drugima

Suradnja i partnerstvo s drugim ustanovama, institucijama,
udrugama i privatnim sektorom u realizaciji razlié¢itih programa
i projekata ¢ine nezaobilazan dio rada Knjiznice. Na taj se nacin
prosiruje publika i postiZze raznovrsnost programa. U ovom stra-
teSkom razdoblju radit ¢e se na osnazivanju postojecih suradnji i
sklapanju novih partnerstva. Uhodana je suradnja s vrti¢ima, $ko-
lama, udrugama i ustanovama, a nastojat ¢e se odrzati i unaprije-
diti postojeca suradnja s dionicima iz privatnog sektora. Radit ce
se i na medunarodnoj suradnji i povezivanju s drugim knjiznica-
ma i ustanovama iz srodnih podruéja u zemlji i inozemstvu kroz
razliite projekte (npr. Erasmus+).

J
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Nabava novog vozila za Bibliobusnu sluzbu
i kontinuirani razvoj mreze stajalista

Kroz djelovanje Bibliobusne sluzbe, koja obilazi veci dio Bjelo-
varsko-bilogorske Zupanije, najdjelotvornije se ostvaruje nacelo
jednakosti i dostupnosti knjizni¢nih usluga za sve gradane. Na
taj nacin knjizni¢ne usluge i programi nisu vezani samo za zgrade
Knjiznice veé su dostupni vecem broju gradana diljem Bjelovar-
sko-bilogorske Zupanije. Nabavom novog bibliobusa nastavit ¢e se
razvijati i Siriti mreza knjizniénih usluga u Zupaniji.

Potreba za time je potvrdena i rezultatima ankete u kojima je
vidljivo da korisnici Zele nova bibliobusna stajaliSta. U 2022. go-
dini Knjiznica ée zamijeniti postojeée bibliobusno vozilo novim
¢ime ¢e biti omogucen nastavak neometanog i kontinuiranog pru-
Zanja usluga na terenu.

Vlastito nakladnistvo

Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” povremeno izdaje razne
publikacije (knjige, spomenice, kataloge izlozbi, biltene itd.) i
e-izdanja (online izlozbe i biltene, digitaliziranu gradu iz Zavicaj-
ne zbirke i sl.). Cilj je osigurati pristup gradi te informirati kori-
snike i cjelokupnu javnost, zastititi vrijednu gradu, zabiljeziti po-
vijest grada Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, poticati
i razvijati knjizniénu djelatnost te jacati ulogu Knjiznice u lokal-
noj zajednici i druStvu opéenito.

4.7

4.8
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Istrazivati potrebe korisnika i nekorisnika

Redovnim istrazivanjima ispitivat ¢e se potrebe korisnika i
nekorisnika te njihovo zadovoljstvo uslugama i programima. Re-
zultati ¢e se koristiti za razvoj Knjiznice, povec¢anje broja korisnika
te unapredenje kvalitete rada.

Digitalizacija cjelokupnog poslovanja

Poslovanje Knjiznice trenutno se odvija u hibridnom obliku
koji istovremeno obuhvacda analogni i digitalni oblik rada. Cilj je
ostvariti cjelokupnu digitalnu transformaciju i u potpunosti pri-
jedi na ,poslovanje bez papira”. Uvodenjem digitalnih rjesenja
Knjiznica ¢e postiéi poslovanje s manje troskova, brze i kvalitet-
nije rjeSavanje svakodnevnih zadataka, koriStenje manjih koli¢ina
resursa i bolju komunikaciju tijekom svih poslovnih procesa.

Implementacija i provedba strategije

Strateski plan Narodne knjiZnice ,,Petar Preradovic” temeljni je
dokument za izradu akcijskog plana Knjiznice za petogodisnje
razdoblje. U njemu ce se precizirati provedba pojedinih strateskih
ciljeva, a sadrzavat ¢e aktivnosti, mjere, nositelje i rokove. Prace-
nje uspjesnosti Strateskog plana provodit ¢e se kroz godiSnje iz-
vjestaje o radu Knjiznice i kontrolu statistickih pokazatelja. Plan
ée biti dostupan u tiskanom i elektronickom obliku na mreznoj
stanici. Radit ée se na tome da postizanje strateskih ciljeva bude
prepoznato na svim razinama. Na provedbi ce raditi svi djelatni-
ci Knjiznice, a Struéno vijece i ravnateljica strateske ¢e promjene
unositi u funkcijska podrucja, odjele i sluzbe. Nastojat c¢e se dosti-
¢iili nadmasiti ciljeve zacrtane u Strateskom planu.
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