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KNJIZNICA

Najstarija kulturna ustanova grada Bjelovara

Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” (u daljnjem tekstu Knjiznica) najstarija je
kulturna ustanova grada Bjelovara i jedna od najstarijih knjiZznica u Hrvatskoj koja se temelji
na Kasinu — Citaonici ¢itaoni¢kog drustva iz 1832. godine. Od 1946. godine, osnovana kao
narodna knjiznica od Opcine Bjelovar, nastavlja bogatu tradiciju javnih Citaonica i knjiZznica
grada Bjelovara.

Knjiznica je najveda kulturna institucija grada Bjelovara i Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije na Cijem podrucju djeluje i kao mati¢na knjiznica odredena od Ministarstva kulture
i medija Republike Hrvatske. Ona je za velik dio stanovnika Bjelovara i okolice glavni izvor
informacija i znanja te raznih Citateljskih materijala za obrazovne i rekreativne svrhe.

,Narodna knjiznica kao mjesni prilaz znanju osigurava osnovne
uvjete za cjelozivotno uéenje, neovisno odluéivanje i kulturni
razvitak pojedinca i drustvenih skupina.“

(IFLA-in / UNESCO-v Manifest za narodne knjiznice, 1994.)

Cjelokupno djelovanje Knjiznice usmjereno je na pruzanje provjerenih usluga i
programa i uvodenje novih u skladu s drustvenim i tehnoloskim promjenama s ciljem
zadovoljavanja informacijskih, obrazovnih, kulturnih, drustvenih i rekreacijskih potreba
korisnika, stanovnika grada Bjelovara, te njegove blize i Sire okolice, bez obzira na dob, spol,
nacionalnu pripadnost, rasu, vjersko ili politicko uvjerenje, u razli¢itim oblicima i na razne
nacine. KnjiZznica nastoji pridonijeti ukupnom obrazovnom i kulturnom razvoju zajednice i
bit potpora korisnicima u njihovom osobnom i profesionalnom razvoju, a narocita paznja
posvecuje se posebnim i marginaliziranim skupinama korisnika kako bi im se olaksalo
uklju¢ivanje u drustvo. Cuvanje vrijednosti hrvatske kulture, posebno zavi¢ajne bastine, kao
i promicanje multikulturalnosti vaznije su zadace Knjiznice.
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Odluka o preuzimanju osnivackih prava
Bjelovarsko-bilogorske Zupanije nad
Narodnom knjiznicom ,,Petar Preradovic”
Bjelovar, KLASA: 612-04/97-01/1, URBROJ:
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TEMELINI AKTI | DOKUMENTI

Knjiznica svoj rad temelji na:
e Ustavu Republike Hrvatske
e Zakonu o knjiznicama (NN 17/19i98/19) i
o podzakonskim aktima Hrvatskog knjizni¢nog vijeca
e Standardima za narodne knjiznice u RH (NN broj 58/99).
e |FLA/UNESCO-vim smjernicama za narodne knjiznice i prate¢im smjernicama za
pojedine korisni¢ke skupine i usluge u narodnim knjiznicama
e UNESCO-vom Manifestu za narodne knjiznice
e |FLA-inom manifestu o Internetu
e ostalim strucnim hrvatskim i medunarodnim dokumentima
e Nacionalnoj strategiji za poticanje Citanja
e Konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda
e UN-ovoj Konvenciji o pravima djeteta
e Zakonuo
o autorskim i srodnim pravima
o volontiranju i zastiti osobnih podataka
o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjesenja za pokretne uredaje tijela
javnog sektora
e prijedlozima programa rada pojedinih odjela i sluzbi (Djecji odjel, Odjel za odrasle,
Studijski odjel, Sluzba za nabavu i obradu knjizniéne grade, Bibliobusna sluzba,
Zupanijska mati¢na sluzba) i Podru¢ne knjiznice Nova Raca
e Programu javnih potreba u kulturi Grada Bjelovara za 2020. godinu.

Polazeéi od navedenih dokumenata uloga Knjiznice je omoguciti korisnicima slobodan
pristup nacionalnim i svjetskim kulturnim i intelektualnim dobrima te podupirati formalno i
cjeloZivotno obrazovanje kao i razvijati sve vrste pismenosti. Knjiznica je osiguravala
odgovarajuce prostorne uvjete i opremu, a usluge i programe provodili su kompetentni
djelatnici. Svojim djelovanjem KnjiZnica je, kao nositelj razvoja knjiznic¢arskog sustava u lokalnoj
sredini, doprinosila poboljSanju kvalitete Zivota stanovnika grada i Zupanije i bila vazan ¢imbenik
drustvenog i gospodarskog razvoja lokalne zajednice i drustva u cjelini.

Temeljne zadade Knjiznice bile su nabava, stru¢na obrada, ¢uvanje i davanje na koristenje
knjizniéne grade, poticanje i Sirenje Citanja, opcée pismenosti i kulture te osiguravanje
neometanog pristupa knjizni¢noj gradi radi zadovoljavanja informacijskih, obrazovnih, kulturnih,
drustvenih i rekreacijskih potreba korisnika, stanovnika grada i Zupanije.



VIZUA, MISUA, CILJEVI

VIZIJA

Sustavno odgovarati na potrebe i zahtjeve svih svojih korisnika, stvarnih i potencijalnih i
omogucavati slobodan pristup informacijama i znanju. Nastojati da Knjiznica bude
prepoznatljivo mjesto u svojoj zajednici kao izvoriste znanja, srediste kulture i pismenosti i
susretiste stanovnika, te svojim radom pridonositi ukupnom obrazovnom i kulturnom razvoju
zajednice i svakog pojedinca. Biti pozZeljan suradnik i partner poznat po izvrsnosti usluga i
programa koje provode kompetentni djelatnici. Stititi interese korisnika, djelatnika, suradnika i
osnivaca.

MISUA

Ukupno djelovanje Knjiznice usmjeriti na pruzanje provjerenih usluga i programa kao i
uvoditi nove s ciliem zadovoljavanja informacijskih, obrazovnih, kulturnih, drustvenih i
rekreacijskih potreba korisnika, stanovnika grada Bjelovara, okolice i Sire, bez obzira na dob,
spol, nacionalnu pripadnost, rasu, vjersko ili politicko uvjerenje u razli¢itim oblicima i na razne
nacine koje uklju¢uje i koriStenje novih tehnologija. Biti potpora posebnim skupinama korisnika,
kao Sto su djeca od najranije dobi i mladi, korisnici trece Zivotne dobi, djeca s teSko¢ama u
razvoju, osobe s invaliditetom i ostalim marginaliziranim skupinama radi osobnog razvoja i kako
bi im se olakSalo uklju¢ivanje u drusStvo. Promicati vrijednosti hrvatske kulture, posebno
njegovati zavicajnu bastinu, ali i njegovati multikulturalnost.

CILJEVI

e kontinuirano podizati razinu u obavljanju temeljnih djelatnosti Knjiznice

e izgradivati kvalitetan fond bez bilo kojeg oblika cenzure i pritisaka

e razvijati Citateljske navike kod djece od rane dobi, njegovati iste tijekom odrastanja te
njegovati kulturu ¢itanja u svim ostalim Zivotnim razdobljima

e biti potpora formalnom i cjeloZivotnom obrazovanju

e osigurati odgovarajuée prostorne uvjete

e osigurati opremljenost i nove informacijsko-komunikacijske tehnologije

e Siriti krug korisnika i mreZu ogranaka

e jacati vezu korisnika i Knjiznice

e raditi na vecoj prepoznatljivosti Knjiznice u javnosti

e podrzavati opce kulturne standarde

e sudjelovati u stvaranju kulturnog identiteta na razini grada i Sire



e promicati svijest o kulturnom i posebice zavicajnom nasljedu

e promicati svijest o odrzivom razvoju

e uvazavati umjetnost, znanstvena i druga postignuca

e stvarati tim kompetentnih, entuzijasti¢nih i zadovoljnih djelatnika, nositelja svih
knjiznicnih aktivnosti.

U skladu s istaknutom vizijom, misijom i ciljevima Knjiznica je provodila aktivnosti i
permanentno se unaprjedivala na podrucjima: nabave knjizni¢ne grade i izgradnje raznovrsnih
fondova i zbirki u kojima se ogleda multikulturalnost i socijalna ukljucivost, stru¢noj obradi
grade, Cuvanju i davanju na koristenje, na mjerama zastite knjizni¢ne grade kao kulturnog dobra,
pomoci korisnicima kod trazenja odgovarajuce grade. Vazna podrucja koja je Knjiznica pokrivala
su pedagosko — animatorski rad s djecom od rane dobi, predskolskog, osnovnoskolskog i
srednjoskolskog uzrasta te sa studentima, razvijanje prijateljskih i povjerljivih usluga za odrasle
korisnike s posebnom paznjom na korisnike trece Zivotne dobi, te razvijanje kulture Citanja u
zajednici i drustva znanja.

Ostvarivala je suradnicke i partnerske odnose sa srodnim ustanovama na lokalnoj i
drzavnoj razini iz sektora kulture kao Sto su Gradski muzej Bjelovar, Drzavni arhiv Bjelovar,
Kulturni i multimedijalni centar, Centar za cjeloZivotno ucenje i kulturu, Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica, zatim s odgojno-obrazovnim ustanovama s podrucja grada, okolice i Zupanije, te
ostalim zainteresiranim ustanovama, organizacijama, poduzeéima, udrugama, drustvima i
pojedincima koji su, kao dodana vrijednost, doprinosili pruzanju kvalitetnijih usluga i bogatijih
programa Knjiznice.

Knjiznica je radila na razvijanju mreze knjizni¢nih jedinica na lokalnoj razini pri tome
vodedi racuna o interesima korisnika te demografskim, socijalnim i gospodarskim ¢imbenicima.
Zupanijska mati¢na sluiba je u suradnji s Ministarstvom kulture i medija, Nacionalnom i
sveuciliSnom knjiznicom, Hrvatskim knjiznicnim vijecem i stru¢nim tijelima Hrvatskog
knjizni¢arskog drustva razvijala knjiznicarsku struku na lokalnoj i drzavnoj razini.

Knjiznica je vodila dokumentaciju o gradi i korisnicima u skladu s odgovarajuéim
zakonima.



USTROJSTVO, PROSTOR | OPREMA

Knjiznica je svoju djelatnost obavljala u sklopu odjela i sluzbi na vise lokacija. U zgradi u
samom sredi$tu grada na Trgu Eugena Kvaternika na ukupno 1080m? smjesteni su:

e Sluzba za administrativno-racunovodstvene i tehnicke poslove (Tajnistvo)

e Sluzba za nabavu i obradu knjizni¢ne grade

e Citaonica tiska

e Odjel za odrasle

e Studijski odjel

e Zupanijska maticna sluzba
U povijesnoj zgradi nekadasnjeg Kasina - ¢itaonice na Setali$tu dr. Ivée Lebovica, na 350m?
nalazi se:

e Djecji odjel i Igraonica
U iznajmljenom prostoru na Radi¢evom trgu na 94m? smjestena je:

e Bibliobusna sluZba
U zgradi Op¢ine Nova Raca na ukupno 109m?nalazi se:

e Podrucna knjiznica Nova Raca
U Domu za starije i nemocéne Bjelovar u ulici Vlahe Paljetka postavljen je:

e KnjiZni stacionar Doma umirovljenika

Knjiznica je joS prije desetak godina prerasla prostorne kapacitete, ponajprije za
odlaganje knjiznicne grade i spremisne prostore, pa je sa svakom novonabavljenom knjigom taj
problem sve izrazeniji. Prostori koji su prije svega bili namijenjeni za korisnike prenamijenili su
potrebe odlaganja grade morao se iskoristiti i podrum, no mikroklimatski uvjeti nisu
odgovarajuci, pa grada koja se tamo nalazi propada. Radi pomanjkanja mjesta na policama u
slobodnom prostoru, u spremista se odlaze i grada koja je frekventna. Stoga je oteZan rad vezan
uz cirkulaciju i manipulaciju s gradom kao $to su pregled, posudba i odlaganje na police, te
izlu€ivanje, redovan otpis i revizija, a najvaznije je Sto znacajno utjeCe na dostupnost trazene
grade, pa korisnici ne mogu odmah dobiti Zeljenu gradu. Na Dje¢jem odjelu zbog nedostatka
spremisnog prostora u upotrebi su visoke police koje nisu prema standardu za djecje knjiznice
Sto mladim korisnicima otezava pristup gradi koja se nalazi na viSim policama.

U 2020. godini Opéina Nova Raca je za potrebe Podruéne knjiznice osigurala dodatni
prostor od 25m? za spremiste koji su opremili i novim policama. Time je rije$en dugogodi3nji
problem preopterecenosti polica gradom te se otvorila moguénost nabave veéeg broja nove
knjiznicne grade koja je prijasnjih godina morala biti znatno smanjena.



Nova informaticka oprema koja je nabavljena u 2020. su prijenosno racunalo za Dje¢ji
odjel, dva stolna racunala s monitorom, za mjesto informatora na Odjelu za odrasle i za
ravnateljstvo, racunalo za pohranu podataka i multifunkcionalni uredaj - printer/kopirka/skener
A3.

Radi dotrajalosti i nemoguénosti daljnjeg koristenja otpisani su OKI A4 color pisa¢ C310i 4 stolna
racunala s monitorom.

U 2020. godini KnjiZznica je od vecih investicijska ulaganja uloZila u popravak bibliobusa i
zamjenu plinskog bojlera za potrebe sustava grijanja u zgradi Djecjeg odjela.



UPRAVNO VIJECE | RAVNATELISTVO

Knjiznicom upravlja Upravno vijeée sastavljeno od pet ¢lanova koji se biraju na mandat
od Cetiri godine. U 2020. godini ¢lanovi Upravnog vijeéa bili su Sanja Zduni¢, Slaven Klobucar i
Marijana Dragicevi¢ ispred osnivata Grada Bjelovara, a ispred Knjiznice, do oZujka, Neda
Adamovié i Vjeruska Stivi¢, a potom Lucija Miski¢ Baruni¢ i Irena Ra%o. Redovito su odriavane
sjednice Upravnog vijec¢a, njih pet (5), na kojima su se predlagali i donosili sluzbeni akti i
dokumenti Knjiznice radi uskladivanja poslovanja Knjiznice sa zakonodavnim okvirima kao sto
su Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada i Pravilnik o nacinu i uvjetima koristenja
knjiznicne grade i usluga, te se raspravljalo o vaznim segmentima razvitka Knjiznice.

Knjiznicu su pravno zastupali Marinko lli¢i¢ koji je u svibnju otiSao u mirovinu i Vjeruska
Stivi¢ koja je na provedenom natjecaju za izbor ravnatelja s ve¢inom glasova Upravnog vijec¢a
postala novom ravnateljicom na mandat od Cetiri godine. Ivana Balazekovi¢ imenovana je
zamjenicom ravnateljice.

Ravnatelji su provodili poslove rukovodenja i vodenja poslovanja cjelokupne Knjiznice,
koordinirali rad unutar Knjiznice i rad s vanjskim suradnicima i partnerima, te sudjelovali u
organizaciji aktivnosti, programa i ostalih manifestacija Knjiznice kao i promotivnim
aktivnostima i odnosima s javnoscu.

Ravnateljstvo je bilo fokusirano na realizaciju planiranih zadaca i dostizanje zadanih
ciljeva Knjiznice, prije svega u osiguravanju financijskih, kadrovskih, prostornih i organizacijskih
¢imbenika za rad Knjiznice. Rad ravnateljstva obiljeZilo je iznoSenje novih ideja i poticanje
inicijative zaposlenika te usmjerenost na razvoj pojedinih odjela i sluzbi, zagovaranje boljih
prostornih, kadrovskih i financijskih pretpostavki za rad, zadrZavanje visoke uclanjenosti i
posjeéenosti knjiznici, kontinuirano podizanje razine kvalitete rada i prepoznatljivosti u lokalnoj
zajednici te stru¢noj knjizni¢arskoj zajednici.

Poslovi ravnateljstva ostvarivali su se zajedno s Upravnim i Stru¢nim vije¢em te svim
djelatnicima KnjiZnice koje se poticalo na stalno stru¢no usavrsavanje i aktivno sudjelovanje na
stru¢nim skupovima.
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DJELATNICI | STRUCNA USAVRSAVANIJA

Djelatnici su vrijedan resurs bez kojih se ne bi mogao neometano odvijati rad Knjiznice. U
realizaciji poslova i aktivnosti Knjiznice u 2020. godini sudjelovalo je ukupno, do svibnja, 27
djelatnika od cega su 22 strucna djelatnika. Pocetkom svibnja odlaskom dugogodisnjeg
ravnatelja u mirovinu poslove obavlja 21 knjiznicar od njih 26.

DJELATNICI KNJIZNICE U 2020.

STRUCNO OSOBLIJE
knjiznicarski savjetnik 1
visi knjiznicar 2
diplomirani knjiznic¢ar 13
knjiznicar 1
pomocni knjiznicar 3
vozac bibliobusa/pomocni knjiznicar 1
knjizni¢ni manipulant 1
ukupno 22
ADMINISTRATIVNO TEHNICKO OSOBLJE
tajnik 1/2
racunovoda 1/2
administrator blagajnik 1
spremacica 3
ukupno 5
sveukupno 27
SURADNICI (na ugovor bez zaposljavanja)
strucno osposobljavanje -
student/student servis 1
volonter 17

Tijekom ljetnih mjeseci radi kori$tenja godidnjih odmora u Citaonici tiska je deZurao
student preko Student servisa koji je prema potrebi odradivao i jednostavnije stru¢ne poslove
na Odjelu za odrasle. One poslove za koje knjiznicari nemaju kompetencije, a korisnici su iskazali
potrebu za njima odradili su volonteri. Najvise volontera je bilo na Dje¢jem odjelu gdje su vodili
programe: besplatne instrukcije iz matematike, hrvatskog i engleskog jezika i dr. Volonteri su
ukljugeni i u pruzanje usluga za djecu s tesko¢ama u &itanju (Slusam Govorim Citam), usvajanje
vjestine znakovnog jezika (Govorimo znakovni), te Citaju hospitaliziranoj djeci u bjelovarskoj
Opcoj bolnici. Knjiznica je i dalje otvorena za sve one koji Zele volontirati. Svojim radom i
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zalaganjem doprinose osobnom rastu, obrazovanju i kulturnom bogacenju pojedinca i zajednice
u cjelini.

Stru¢no vije¢e Knjiznice sastavljeno od strucnih djelatnika redovito se sastajalo i
raspravljalo o vaznim temama vezanim uz unaprjedenje struke i rada.

cev .

mjeseci jednom mjesecno radi smanjenog opsega nabave

Knjiznica je motivirala i podupirala djelatnike na stalno stru¢no usavrsavanje kako bi bili
spremni odradivati sve vrste poslova i odgovoriti na zahtjeve i potrebe korisnika u novom
okruzenju (CSSU pri NSK, medunarodni, drzavni, Zupanijski i lokalni stru¢ni skupovi, seminari
radionice i predavanja.) Neki djelatnici su i sami drzali predavanja i radionice s primjerima dobre
prakse.

STRUCNI SKUPOVI, SEMINARI, RADIONICE...

v’ Pismenost i kultura &itanja u doba promjene, Struéni skup HCD-a povodom
Medunarodnog dana pismenosti odrzan online, Zagreb, 8. rujna 2020.

v’ 5. medunarodni festival slikovnice Ovca u kutiji, Pazin, 16.9.2020.

v’ Radionica Do it, code it, build it: makerspace u knjiZnici (Zagreb, Goethe-Institut 15.
i 16. listopada 2020.)

v’ Struéni skup Inovativna djeéja knjiznica: primjena novih tehnologija (zoom
platforma, 22. 9. 2020.)

v Ostvarimo potencijale knjiznica, interdisciplinarnost u provedbi programa, 2.
strucni skup - online, Gradska knjiznica lvan Goran Kovaci¢ Karlovac, 2.11.2020.

v' Citanje u novom dobu i za generaciju danas — online izlaganje, 1. Zupanijsko stru¢no
online nastavi, 10.12.2020.

v BIBLIOKON struéni skup Drustva knjiZi¢ara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja,
Gradska knjiznica Virovitica, 20.11.2020.

v’ 45, Skupstina HKD-a, Nacionalna i sveucilisna knjiznica Zagreb, 07.10.2020 -
10.10.2020.

v Edukacija za knjiZzni¢are Instituta za razvoj i inovativnost mladih u projektu Digitalne
knjiZnice za lokalni razvoj

v' Medunarodna konferencija Pokretne biblioteke na putu do udaljenih korisnika i
Drugi festival bibliobusa u Srbiji, Kladovo Srbija, 14-16. listopada 2020. godine
webinar

v’ Revizija i otpis u $kolskim knjiZnicama - organizator Centar za stalno stru¢no
usavrsavanje knjiznicara, online, 13. veljace 2020.

v’ radionica Javni nastupi — organizator Drzavna $kola za javnu upravu, Centar za
cjeloZivotno ucenje i kulturu Bjelovar, 27. veljace 2020.

v' webinar Bibliometrijski pokazatelji u vrednovanju znanstvene produktivnosti,
organizator Centar za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara, 12. oZzujka 2020.
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webinar Canva: internetski alat za graficki dizajn, Centar za stalno strucno
usavrsavanje knjiznicara, 29. travnja 2020.

webinar Zastita knjiZznicne grade u izvanrednim okolnostima: iskustva i preporuke,
organizator Centar za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara, 6. srpnja 2020..

Novo knjizni¢arsko nazivlje online, strucni skup, Hrvatsko knjiznicarsko drustvo —
Split, 29. rujna 2020.

Citanjem do uklju¢enosti, medunarodni struéni skup u okviru XIX. Dana hrvatske
knjige i rijeci, dana Balinta Vujkova, organizatori: Zagrebacko knjizni¢arsko drustvo,
Hrvatska Citaonica Subotica, Gradska knjiZznica Subotica i Zavod za kulturu
vojvodanskih Hrvata, 2. listopada 2020

Tematsko online predavanje za korisnike programa Erasmus+ Primjena mindfulness
tehnika za uspjesno nosenje sa stresom, prof.dr.sc. Josipu Mihi¢ — organizator
Agencija za mobilnost i programe EU, 9. listopada 2020.

webinar One Step at a Time: How Libraries Can Promote Healthy, Thriving, and
Livable Communities, organizator: WebJunction — The learning place for libraries,
22. listopada 2020.

Uloga knjiznica u promicanju zdravoga nacina Zivota, medunarodni online strucni
skup, Zoom platforma, Gradska knjiznica Juraj Sizgori¢ u Sibeniku, 23. listopada
2020.

webinar Autorsko pravo i uporaba autorskih djela u digitalnom okruzenju,
organizator Centar za stalno stru¢no usavrsavanje knjiznicara, 23. listopada 2020.
webinar Mentoriranje i praksa: izazovi i rjeSenja, organizator Centar za stalno
struéno usavrsavanje knjiznicara, 3. studenoga 2020.

webinar The Accidental Facilities Manager , WebJunction — The learning place for
libraries, 10. studenoga 2020.

webinar Who Are We Designing for and Why? : Service Design Techniques for
Responsive Libraries , WebJunction — The learning place for libraries, 19. studenoga
2020.

Edukacija o stripu (Remote Course About Library and Comics), Ministarstvo kulture
i medija, Francuski institut u Hrvatskoj i Cité de la BD iz Angoulema,Zoom platforma,
3. prosinca 2020.

Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ za podrucja odgoja i opceg
obrazovanja, strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i obrazovanja odraslih,
digitalna suradnja i poucavanje — prakse i primjeri iz Erasmusa+, Zoom, 26.
studenoga 2020.

tematsko predavanje za korisnike programa Erasmus+: Online diseminacijska
radionica za korisnike programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti, Barbara
Slade Jagodi¢ - organizator Agencija za mobilnost i programe EU, Zoom, 4. prosinca
2020.



Djelatnici Knjiznice odrzali su i svoja izlaganja:

v' Virtualno pripovijedanje- Ivana Blazekovi¢, Tatjana Petrec, Vjeruska Stivi¢ i Branka

Mikacevic, Bibliokon strucni skup Drustva knjiZicara Bilogore, Podravine i Kalnickog
prigorja, Gradska knjiznica Virovitica, 20.11.2020.

Korona nas razdvaja, knjiznica nas spaja- Branka Mikacevic i defektologinja Ana
Dragicevic¢

Svasta nesto o slikovnici, okrugli stol 5. medunarodni festival slikovnice Ovca u
kutiji, Pazin, 16.9.2020. Snjezana Berak

Slikovnica, sto s njom? S kojim slikovnicama zapoceti, sto posuditi, kako kriticki
prosuditi..., radionica 5. medunarodni festival slikovnice Ovca u kutiji, Pazin,
16.9.2020. Snjezana Berak

Pazi, slikovnica! Kakve slikovnice posuditi? - izlaganje,5. medunarodni festival
slikovnice Ovca u kutiji, GK Pazin, 16.9.2020. SnjeZana Berak

Citanje u novom dobu i za generaciju danas — online izlaganje, 1. Zupanijsko struéno
online nastavi, 10.12.2020. SnjeZzana Berak

Knjiga nije hrana, ali je poslastica - online izlaganje, Medunarodna konferencija
Pokretne biblioteke na putu do udaljenih korisnika i Drugi festival bibliobusa u Srbiji,
Kladovo Srbija, 14-16. listopada 2020. Drazena Rajsz

Kako vam TEDx mozZe pomocdi u Zivotu, Medunarodni struc¢ni skup Uloga knjiZznica u
promicanju zdravoga nacina Zivota Mjesto: Gradska knjiznica Juraj Sizgori¢ u
Sibeniku, Zoom platforma Neda Adamovié i Lucija Miski¢ Barunié, 23. listopada
2020.

SUDJELOVANJE U RADU STRUCNIH UDRUGA
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Komisija za knjizni¢ne usluge za djecu i mladeZ — Vjeruska Stivi¢, predsjednica,
Branka Mikacevié, pridruzena ¢lanica

Komisija za citanje — Tatjana Petrec, ¢lanica

Komisija za pokretne knjiznice — Drazena Rajsz, ¢lanica

Komisija za statistiku i pokazatelje uspjesnosti u knjiznicama — Neda clanica
Adamovi¢, ¢lanica

DRUSTVO KNJIZNICARA BILOGORE, PODRAVINE | KALNICKOG PRIGORJA

Branka Mikacevi¢, tajnica, lvana Blazekovic, ¢lanica nadzornog odbora, Tatjana
Petrec, ¢lanica glavnog odbora

UredniStvo casopisa Svezak: Sanja Jozi¢, Tihana Loncari¢, Lucija Miski¢ Barunic
Slaven Peji¢

HCD — SnjeZana Berak, predsjednica/zamjenica predsjednice



MENTORSTVO | STUDENTSKA PRAKSA

Troje studenata Informacijskih i komunikacijskih znanosti odradilo je studentsku praksu
s odjelima i sluzbama, gradom, uslugama i programima, te na¢inom rada s korisnicima. U¢ili su
koristiti racunalni program Metelwin (pretrazivanje, predmetiziranje, anotiranje i dr.) i druge
stru¢no-knjizni¢arske poslove.

PROJEKT ERASMUS+

Erasmus+ projekt, Klju¢na aktivnost 1, podrucje obrazovanja odraslih, pod nazivom -
Knjiznica kao srediste neformalnog i informalnog ucenja za odrasle, br.: 2020-1-HR01-KA104-
077155 Partner: Vilnius County Adomas Mickevicius Public Library, Litva Vrijeme: 31. prosinca
2020. - 31. prosinca 2021.

U 2020. godini Knjiznica je prijavila ERASMUS+ projekt koji je odobren i za koji je dobila
financijska sredstva. Kroz Strateski plan Knjiznice detektirane su glavne potrebe Knjiznice
relevantne za podrucje europske mobilnosti i suradnje. Na temelju ustanovljenih potreba
postavljeni su i ciljevi. Ciljevi projekta su: poboljsati kvalitetu veé postojeéih programa za
neformalno i informalno obrazovanje odraslih i pokrenuti dva nova programa (jedan za digitalno
opismenjavanje odraslih, posebno onih u nepovoljnom poloZaju i drugi za poticanje Citalacke
pismenosti). OsnaZziti jezicne kompetencije knjizni¢ara u podrucju engleskog jezika zbog bududih
suradnji s drugim medunarodnim ustanovama i knjiznicama; struc¢ne kompetencije kako bi
knjiznic¢ari bili kvalificiraniji u odgovaranju na potrebe odraslih osoba, osobito onih u
nepovoljnom poloZaju; drustvene kompetencije kako bi se suzbila socijalna isklju¢enost i
diskriminacija.
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KNJIZNICNI FOND

cev e

kao i knjizni¢na djelatnost, su od posebnog interesa za Republiku Hrvatsku i prema Zakonu o
knjiznicama uZivaju njezinu osobitu zastitu.

Knjizni¢ni fond je promjenljiv i stalno se popunjava u okviru to¢no odredenih granica. Za
potrebe izgradnje kvalitetnog knjizniénog fonda, ¢emu se tezi, vaino je definirati nabavnu
politiku koja uz nabavu ukljucuje i obradu, procis¢avanje, te vrednovanje fonda.

Prema Inventuri KnjiZnica na dan 31.12.2020. u svom fondu ima:

SVEZAKA KNJIGA 159 754
PERIODIKE 6561
AV GRADE 9653
IGRACAKA | DRUSTVENIH IGARA 999
GRAFIKA | PLAKATA 1003
UKUPNO 177 970

NABAVA | STRUCNA OBRADA KNJIZNICNE GRADE

Nabava knjiznicne grade odvijala se prema Smjernicama za nabavu Knjiznice koje se
temelje na Standardima za narodne knjiznice u RH. Nabava je usko povezana s godiSnjom
izdavackom produkcijom i korisnickim potrebama i Zeljama Sto se pridodaje opéim nacelima
nabave Knjiznice. lako je broj nabavljene knjizne grade u 2020. veci u odnosu na prethodnu
2019. godinu on jos uvijek ne dostiZze Standarde koji propisuje prosje¢nu nabavu knjiga prema
broju stanovnistva grada (za 40 276 stanovnika godi$nji priljev knjizne grade je 8 000 svezaka).
Nesto ispod prosjeka biljezi se i nabava neknjizne grade. Standarde zadovoljava prema ukupnom
broju grade koju Knjiznica posjeduje (159 754) u odnosu na broj stanovnika u Zupaniji ( 119 743),
a koji propisuju najmanje 1 knjigu po stanovniku Zupanije.

Smanjeni opseg nabave koji ne prati Standarde rezultat je ponajvise sve viSe izrazenog problema
s prostorom, odnosno nedostatnim policama na koje bi se odlagala novopristigla grada.
Znacajno je smanjena nabava AV grade, posebno glazbenih CD-a, CD-romova s racunalnim
igrama i DVD-a u 2020.-toj iz razloga malog interesa korisnika za tu vrstu grade obzirom su
sadrzaji koje nose ovi mediji dostupni preko Interneta. Povecao se priljev zvu¢nih knjiga na CD-
u za slijepe i slabovidne osobe i osobe s disleksijom koje Knjiznica nabavlja u skladu s Ugovorom
o suradnji s Hrvatskom knjiznicom za slijepe.
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Tijekom 2020. Komisija za nabavu knjizni¢ne grade redovito se sastajala jednom tjedno i
odlucivala o nabavi s ciljem izgradnje kvalitetnog fonda Knjiznice.

U 2020. godini ukupno je prinovljeno 5 208 jedinica nove grade od toga:

SVEZAKA KNJIGA 4 665 =

PERIODIKE

AV GRADE

IGRACAKA | DRUSTVENIH IGARA

GRAFIKA | PLAKATA

UKUPNO

Prinovljena grada po odjelima/sluzbama:

. PODRUCNA
DJEC)I .
ODJEL ZA | STUDISKI KNJIZNICA
ODJEL | BIBLIOBUS
ODRASLE | ODIJEL NOVA
IGRAONICA .
RACA
KNJIGE 1 098 2 046 489 717 303
PERIODIKA - - 173 - -
AV GRADPA 15 261 10 16 6
IGRACKE 29 11 - 22 -
UKUPNO 1142 2318 672 755 309

Ukupnom broju prinovljenih knjiga po odjelima i sluzbama treba pribrojati i 12 jedinica iz
Zasti¢enog fonda.

Od 2020. Bibliobusna sluzba u svom fondu ima zbirku igrac¢aka i drustvenih igara za
posudbu.

Periodika koja se nabavlja za potrebe Citaonice tiska kao i Dje¢jeg odjela ne inventarizira
se niti racunalno obraduje i nije vidljiva niti pretraziva u katalogu Knjiznice. |z tog razloga nisu

U Citaonicu tiska redovito pristizu 4 naslova dnevnih novina (24sata, Jutarnji list, Sportske
novosti, Vecernji list), 13 tjednika (Bjelovarski list, Der spiegel, Express, Glas koncila, Hrvatski
tjednik, Hrvatsko slovo, Jednota, National, Oglasnik, 7Zdnevno, Studio, Skolske novine, Time), 4
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dvotjednika (Auto klub, Globus, Hrvatski vojnik, Vijenac) i 11 mjesecnika (Glasnik mira, Hrvatske
Sume, Hrvatski umirovljenicki list, Kana, Matica, OK, Reboot, Vatrogasni vjesnik, Vidi).

Djecji odjel nabavlja 12 naslova ¢asopisa (Smib, Prvi izbor, Radost, Mak mali koncil, Moj
planet, Détsky koutek, Zrno, Dijete, vrtié¢, obitelj, OK, Modra lasta, Meridijani, Matka) te 2
tjednika - Bjelovarski list i Skolske novine.

Prinovljene knjige po UDK stru¢nim skupinama:

PRINOVLIENO
STRUKA POSTOTAK
U 2020.
0 Znanost opcenito 134
1 Filozofija. Psihologija 126
2 Religija. Teologija 80
3 DrusStvene znanosti 209
5 Prirodne znanosti 104
6 Primjenjene znanosti. Medicina 151
7 Umjetnost. Sport. Zabava 282
8 Znanost o jeziku i knjizevnosti 58
9 Povijest. Geografija 236
UKUPNO ZNANOST 1380 30%
Hrvatska knjizevnost 485
Strana knjizevnost 1242
UKUPNO KNJIZEVNOST 1727 37%
Knjizevnost za djecu i mlade (S, M, D, O) 1558 33%
SVEUKUPNO 4 665

Stru¢na obrada grade omogucuje organizaciju knjizni¢ne grade na policama i snalazenje
grada obradena je prema pravilima struke u ra¢unalnom programu za katalogizaciju Metelwin.
Cjelokupni fond Knjiznice nalazi se u ra¢unalnoj bazi koja se moze pretrazivati, preko e-kataloga
na mreznoj stranici knjiznice https://knjiznica-bjelovar.hr/ i od 2020. godine putem aplikacije za

pametne telefone mKnjiznica.
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Racunalno obradena grada i pretrazivanje pomocu e-kataloga i nove aplikacije pozitivho
se odrazava na kvalitetu rada s korisnicima jer omogucuje pristup vecoj koli¢ini informacija na
brzi i laksi nacin.

RAD S KNJIZNICNOM GRAPOM

cev e

policama. Obzirom je izrazen problem s nedostatkom mjesta za svu knjiznicnu gradu, a kako
stalno dolazi nova grada koju takoder treba adekvatno smjestiti, stalna je potreba za stvaranjem
dodatnog prostora Sto se Cini premjeStanjem na drugo mjesto ili u spremista. Dio prostora na
policama oslobodi se otpisom knjizne grade, ali on nije (niti smije biti) jednak priljevu. Na
odjelima se redovito izluCuju knjige za spremista, a to obuhvada odabir knjiga za spremiste,
oznacivanje lokacije knjige u Metelu, stavljanje odgovaraju¢e oznake na knjigu i premjestaj
knjiga u spremiste.

Na Djecjeg odjelu nastavilo se s oznacavanjem slikovnim oznakama (piktogramima)
cjelokupnog fonda. Nakon Sto je oznacena poezija, zapocete su pripreme za oznacavanje fonda
slikovnica.

U 2020. godini nastavljen je rad na predmetnoj obradi knjiga i ostalih omedenih
publikacija. Takoder, predmetizirani su i obradeni novi brojevi ¢asopisa iz 2020. i dio iz 2019.
godine. Pri predmetizaciji Casopisa prioritet je stavljen na one ¢asopise koji podrzavaju studije
sestrinstva/medicine. Nije zapostavljena niti predmetizacija ¢asopisa iz Skolstva i knjizevnosti.

U Podrucnoj knjiznici Nova Raca provedena je revizija fonda, a paralelno se izdvajala
grada u novo spremiste.

Provedena je i revizija Zavicajne zbirke, respektabilne zbirke kulturnog nasljeda od
ukupno 8 316 jedinica u vrijednosti 519.081,98 kn.

Tijekom godine redovito se provodilo izlu€ivanje iz fonda uniStene, dotrajale, zastarjele i

eev .

mati¢cnom katalogu i knjigama inventara na osnovi Odluke o otpisu grade.

OTPIS dotrajalost | zastarjelost | nestalost | ukupno
KNJIGE 687 325 22 1034
AV GRADA 273 52 ? 325
IGRACKE - - - -

Knjiznica je u drugoj polovici 2020. intenzivno radila na pripremama za uvodenje nove
usluge za korisnike u vidu posudbe e-knjiga u suradnji s tvrtkom Point d.o.o. iz Varazdina koja
treba osigurati platformu. Nakon podizanja pilot stranice uoceni su nedostatci koje treba u Sto
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kracem roku otkloniti kako bi se korisnicima mogla omoguciti neometana posudba i koristenje
e-knjiga. Pocetak pruzanja usluge posudbe e- knjiga odgoden je dok se ne rijeSe svi nedostatci.

KORISTENJE KNJIZNICNE GRADE

Koristenje knjiznicne grade izvan, odnosno posudba i unutar knjiznice jedan je od

primarnih poslova u knjiznici i ono po ¢emu su knjiznice najcesée percipirane u javnosti.

Koristenje knjizni¢ne grade regulirano je Pravilnikom o nacinu i uvjetima koristenja knjiZznicne

grade i usluga Knjiznice.

U 2020. u Knjiznici je ukupno posudeno 108 022 jedinica knjiznicne grade, u

prosjeku 366 jedinica grade dnevno.
Djegji Podrucna
Odjel za | Studijski
Jedinica knjizni¢ne grade odjel i Bibliobus knjiZznica
odrasle odjel
igraonica Nova Raca
Posudena/koristena 26 947 58 970 11 334 8073 2 698
Vraéena 25600 58 458 6 550 2592
DNEVNI PROSJEK posudbe 92 199 38 80 14

Broj koristenja knjizni¢ne grade po odjelima u trogodiSnjem vremenskom periodu:

ODJEL 2018. 2019. 2020.
Djecji odjel i igraonica 33578 37739 26 947
Odjel za odrasle 69 101 67 748 58 970
Studijski odjel 39200 39 259 11334
Bibliobus 26 242 21992 8073
Podrucna knjiznica Nova Raca 1500 3749 2 698
UKUPNO 184 781 185 487 108 022

Manji broj koriStenja knjizni¢ne grade u odnosu na prethodne dvije godine posljedica je
zatvorenosti Knjiznice i posebnih mjera postupanja s gradom radi sprjeCavanje Sirenja zaraze
bolesti COVID-19.

sev e

grade drugim knjiznicama, a od drugih knjiznica posudila je 9 jedinica knjizni¢ne grade.
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Koristena knjizni¢na grada u 2020. po vrsti:

KNJIGE DO 0z0 STU BIBL NR
PO SKUPINAMA

0 329 837 1113 34 2
1 192 3272 385 139 17
2 120 912 242 51 17
3 446 2401 1201 67 24
5 735 590 418 223 33
6 338 2908 3736 148 22
7 861 1026 842 141 31
8 147 605 1388 15 19
9 496 1500 1096 69 13
UKUPNO ZNANOST 3664 14051 10421 887 178
HRVATSKA KNJIZEVNOST 891 5431 jﬁ 600 175 112
STRANA KNJIZEVNOST 333 37522 J 1130 811
KNJIZEVNOST ZA DJECU | MLADE 19 879 - - 5824 1546
(S,M,D,0)

UKUPNO BELETRISTIKA 21103 42953 600 7129 2460
UKUPNO KNJIGA 24767 57004 11021 8016 1724
ZVUCNE KNJIGE NA CD-u 89 484 - - 19
CD 173 - 235 16 -
CD-ROM 74 175 63 10 -
DVD 1491 1095 15 11 32
MICRO:BIT 150 170 - 20 -
BOSON set 37 31 - - -
MICRO:MAQUEEN 12 : - - -
DRUSTVENE IGRE 154 8 - - -
UKUPNO NEKNJIZNE GRADE 2180 1966 313 57 51
UKUPNO KNJIZNICNE GRADE 26947 58970 11334 8073 2698
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Periodika se koristi u Citaonici tiska, Dje¢jem odjelu i igraonici i Studijskom odjelu. Iz
racunalnog knjiznicnog programa Metel izvadeni su podatci za koriStenje periodike na
Studijskom odjelu jer se jedino njihova periodika racunalno obraduje. U 2020. toj godini 427
korisnika koristilo je 853 jedinica periodike.

Od svibnja 2016. u Narodnoj knjiznici ,,Petar Preradovi¢” Bjelovar postoji usluga posudbe
e-CitaCa i tableta za korisnike knjiznice.

Posudba uredaja u 2020. godini

ODJEL UREDAJ BROJ POSUDBI

Djecji odjel Kindle 2

Odjel za odrasle Kobo Aura 3
Samsung Galaxy 3

UKUPNO 8

Usluga posebne kolektivne posudbe na Dje¢jem odjelu pod nazivom Torba puna knjiga
namijenjena je odgajateljicama i uciteljicama za rad u grupama i razredima. NajceSée se
posuduju slikovnice i djecje knjige s problemskom i prigodnom tematikom ovisno o obrazovnoj
cjelini koju obraduju.

Torba puna zabave je set knjiga, AV grade i drustvenih igara prigodan za cijelu obitelj.

Posudba kolektivnog i obiteljskog seta u 2020.:

TORBA PUNA KNJIGA 108
TORBA PUNA ZABAVE 5
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ZAVICAINA ZBIRKA BJELOVARIANA

Bjelovariana Bjelovariana je jedinstvena bibliografska baza podataka o Bjelovaru

zavidajna zhirka

i bjelovarskom zavicaju.

U 2020. nabavljeno je i obradeno 370 jedinica bibliote¢ne grade za
zavicajnu zbirku. Od toga 87 ¢asopisa, novina i listova, 2 CD-a, 1 DVD i
280 knjiga (monografija, zbornika, kataloga, vodica, sitnog tiska).

8l Svi zbornici i godidnjaci su obradeni.

_ Uvezane su novine i ¢asopisi: 043 — Bjelovarsko-bilogorski vjesnik

@} S‘;ii“&;‘?:::‘?‘f.?m;’:..i‘f"h“;: (2018.1i2019.), Ribolovac (2019), Bjelovarski list (2019) i Jednota (2019).
Sva grada je detaljno predmetizirana i azurirana, a podaci prebaceni u bibliografsku bazu

podataka na Webu. U 2020. provedena je i revizija cjelokupnog fonda Zavicajne zbirke.

Prema racunalnom ispisu u 2020. godini koriSteno je 149 jedinica grade. Gradom su se
sluzila 33 clana. Za potrebe seminarskih, zavrSnih i diplomskih radova te za potrebe
istrazivackog rada u 2020. odgovoreno je na 99 upita na temu zavicaja i izradeno 10 tematskih
popisa literature.

U 2020. nastavljen je proces digitalizacije Bjelovarskog lista, najdugovjecnijeg
bjelovarskog tjednika. Znacaj Bjelovarskog lista prvenstveno je u tome Sto on jedini u gradu
kontinuirano ve¢ vise od 70 godina prati sva aktualna dogadanja (politicka, gospodarska,
socijalna, kulturna, sportska). U drugoj fazi (2020.) digitalizirano je (do 4. 12. 2020.) 8 godista -
od 1981. do 1988. koja se nalaze u fondu Knjiznice.

U 2020. zabiljezeno je 59 276 korisnika (pregleda). Iz godine u godinu koristenje
digitalizirane grade raste pa tako od 2010., kada smo zapoceli s digitalizacijom grade, pa do kraja
2020. broj korisnika ili pregleda je 153 160.

Pripremljen je 1 Bilten prinova nabavljene grade u 2020. godini, a za Bjelovarski list
pripremljena su i objavljena 4 priloga o novim knjigama iz fonda Zavicajne zbirke.

Najcesc¢i oblik prezentacije Zbirke bile su izloZbe. Tijekom 2020. redom su postavljene ove
izloZzbe: Bjelovarsko nakladnistvo u 2019. — izlozba knjiga i druge grade, Hrvatska na tajnim
zemljovidima 18. | 19. st. - Bjelovar i okolica, Za dobrim se konjem i prasina diZe — Bilogorske
narodne poslovice i Antologijske pjesme Zeljka Sabola.
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INFORMACISKA DJELATNOST

TEMATSKA PRETRAZIVANJA

Korisnicima su pruzane usluge odgovora na jednostavne upite, usluge sloZenih
pretrazivanja te pomoc¢ pri izradi zahtjevnijih upita s pretraZivanjem baza podataka korisnicima
nedostupnih od kuée. U 2020. godini u sklopu projekta u Knjiznici do diplome i drugih upita
korisnika pruzeno je 303 sloZzenih informacija na pisano postavljene upite. Pruzene informacije
pridonijele su izradi ocjenskih radova kako je prikazano u tablici. Svi radovi su pohranjeni u nasoj
bazi koja do 31.12.2020. raspolaze sa 2 542 obradenih i lako pretrazZivih radova kojima se moze
pristupiti i preko sluzbene internetske stranice Knjiznice.

Referati 14
Seminarski radovi 172
Maturalni radovi 9
Zavrsni radovi 49
Diplomski radovi 38
Magistarski radovi

Disertacija 1
Ostalo 16
UKUPNO: 303

Na Djec¢jem odjelu tematska pretrazivanja naj¢es¢a su na zahtjev odgajateljica i uciteljica
kojima je potrebna literatura za rad u grupi/razredu. Ukupno je u 2020. bilo 57 tematskih
pretraZivanja.

DIGITALIZACIJA NA ZAHTIEV

Knjiznica omogucava postavljanje pitanja preko elektroni¢ke poste te slanje skeniranih
dijelova grade, postujuéi Zakon o autorskim i srodnim pravima, kroz uslugu , Digitalizacija na
zahtjev” u sklopu koje je sveukupno 46 izvrSenih usluga digitalizacije prema korisniku.

PITAJTE KNJIZNICARE

Knjiznica je u 2020.-toj nastavila sudjelovati u nacionalnoj online usluzi Pitajte
knjizni¢are. Na pitanja vezana uz pronalazenje odgovarajuce literature, koja pristizu iz cijele
Hrvatske, odgovaralo je dvoje diplomiranih knjiznicara: jedna djelatnica Odjela za odrasle (9
odgovora) i jedan djelatnik Studijskog odjela (31 odgovor) sto je ukupno 40 obradenih pitanja.
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E - KATALOG

E-katalog omogucuje pregled na daljinu sveukupne knjiznicne grade koju Knjiznica
posjeduje stvarnim i potencijalnim korisnicima. E-katalog Knjiznice je u knjiznicnom programu
Metelwin koji omoguduje pretraZzivanje prema pojedinacnim upitu (autor, naslov, predmetnica,
kljuéna rijec) ili njihovom kombinacijom (klju¢na rije¢ + pretraZivanje rijeci iz naslova i
podnaslova), te podataka o odgovornosti (autori, urednici, prevoditelji, ilustratori)

Broj posjeta e - katalogu Knjiznice u 2020. je 55 709.

6 VELICANSTVENIH KORAKA

6 velicanstvenih koraka do znanja i informacija je virtualno informacijsko pomagalo za djecu i
mlade koje se nalazi na mreznoj stranici Knjiznice. Sadrzaj stranice za potrebe informacijskog
opismenjavanja djece osnovnoskolske i srednjoskolske dobi sastavile su knjiznicarke Djecjeg
odjela, a informaticki dio odradila je knjiznicarka Odjela za odrasle Sto je dobar primjer

esv e

APLIKACIJA mKnjiznica

Aplikacija mKnjiznica/Narodna knjiznica ,Petar Preradovi¢” Bjelovar aktivna je od 24.
kolovoza 2020. od Pomodu aplikacije se moze pretraZiti e-katalog knjiznice, pregledati kalendar
dogadanja, generirati korisnicki broj u barkod, produziti posudbu grade, rezervirati gradu ili
zatraziti literaturu za strucne radove. Unutar aplikacije nalazi se radno vrijeme knjiznice,
odgovori na Cesta pitanja, kontakt podaci svih odjela i sluzbi knjiznice te poveznice na drustvene
mreze. (broj preuzimanja u 2020. - 118)
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KORISNICI | POSJETE

Knjiznica je otvorena za sve stanovnike zajednice u kojoj djeluje bez obzira na dob, spol,
nacionalnost, vjeroispovijest, jezik, drustveni polozaj i tjelesne ili mentalne posebnosti.

Broj radnih dana: 296
Broj otvorenosti za korisnike: 267

U 2020. godini Knjiznica je bila otvorena za korisnike manji broj radnih dana radi
postivanja odluka Vlade i StoZera civilne zastite RH za vrijeme pandemije izazvane boles¢u
COVID-19. U periodu od 23 ozujka do 25. travnja 2020. KnjiZznica je morala zatvoriti vrata
korisnicima i obustaviti rad pruzanja usluga i odrzavanja programa u fizickom obliku (popularni
lockdown). Djelatnici Knjiznice bili su rasporedeni u dva tima, A i B, te su izmjenjujuéi se po dva
tjedna radili u knjiZnici i od kuce. U tom periodu je bio naglasak na obavljanje stru¢nih poslova s
knjizniénom gradom, a korisnicima su se jedino pruzale virtualne usluge, te su osmisljeni novi
virtualni programi koji su obiljezili veéi dio 2020. u radu s korisnicima. Otvaranje Knjiznice je bilo
postupno, pratecii dalje odluke Vlade RH i preporuke NSK za rad narodnih knjiznica. U prvoj fazi
korisnici su mogli samo vratiti i posuditi knjizni¢nu gradu, bez duzeg zadrzavanja u prostoru uz
postivanje svih mjera sprje¢avanja Sirenja zaraze. Postupno, kako su se mjere ublazavale, tako
je nastavljena normalizacija rada Knjiznice s korisnicima. Djelatnici su do kraja 2020. radili u dva
tima, svaki dan bez preklapanja smjena, s preraspodjelom radnog vremena na rad od kuée do
popune pune satnice. Bibliobusna sluzba ima joS manji broj radnih dana za korisnike (100 dana)
jer je bibliobus bio na duzem popravku radi veceg kvara.

> U 2020. broj u¢lanjenih korisnika je 5 069 od Cega je 91 tjedna clanarina.

ODJEL/SLUZBA 20109. 2020.

DJEC)I ODJEL | IGRAONICA 1263 1282
ODJEL ZA ODRASLE/ STUDIJSKI ODJEL 2 454 2286
BIBLIOBUS 1298 1355
PODRUCNA KNJIZNICA NOVA RACA 128 96
STACIONAR DOM UMIROVLIENIKA 50 50
UKUPNO 5193 5069

Iz tablice je vidljiv blagi pad ukupnog broja ¢lanova KnjiZnice, Sto je nastavak trenda u
posljednje tri godine. Uzrok je ekonomska kriza, Cije su posljedice iseljavanje obitelji izvan
Hrvatske i sve veci broj stanovnika koji su socijalno ugrozeni, pa je pretpostavka da se dio njih
odlucio na obnovu ¢lanstva samo jednom ¢lanu obitelji ili ju uopce nisu obnovili. U 2020. godini
su ukupne brojke jo$ nize i radi ve¢ spomenute pandemije.
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Struktura uclanjenih po odjelima/sluzbama:

. ODJEL ZA PODRUCNA | STACIONAR
DJECI . »
ODRASLE KNJIZNICA DOM 2 =
ODJEL | BIBLIOBUS al o
STUDIISKI UMIROV. 2 &
IGRAONICA 5 9
ODJEL
PREDSKOLCI 243 389 19 651 | 13%
UCENICI 08 974 700 40 34%
1714
UCENICI SS 230 1 231 5%
STUDENTI 395 1 396 8%
ZAPOSLENI 1 006 186 16 1208 | 24%
NEZAPOSLENI 139 4 143 2%
UMIROVLIENICI 353 9 412 8%
ZATVORENICI 80 80 2%
OSTALO 47 90 6 143 2%
TJEDNA
5 18 73 91 2%
CLANARINA
UKUPNO 1282 2286 1355 96 5069 | 100%

» 0Od ukupnog broja uclanjenih njih 61% je obnovilo ¢lanstvo u Knjiznici.

Broj posjeta po odjelima/sluzbama

5 RADNI POSJETE DNEVNI

ODJEL/SLUZBA
DANI KORISNIKA PROSJEK

DJECJI ODJEL | IGRAONICA 294 12 525 43
ODJEL ZA ODRASLE 295 27 986 95
STUDISKI ODJEL 295 7233 25
CITAONICA TISKA 233 2091 9
BIBLIOBUS 100 3 356 34
PODRUCNA KNJIZNICA 201 1141 6
UKUPNO 54 332 184

27




BORAVAK U PROSTORU KNJIZNICE

Svi ¢lanovi mogu boraviti u prostorima knjiznice. Naj¢esée borave radi ucenja, pisanja
zadaca, izvrSavanja grupnih Skolskih projekata, okupljanja i provodenja slobodnog vremena, te
radi i druzenja. Korisnici mogu sudjelovati i u raznim programima koje Knjiznica organizira. U
Dje¢jem odjelu u sklopu Knjigraonice korisnici mogu igrati drustvene i stolne igre, rjesSavati
enigmatiku i kvizovi i igrati racunalne i Nintendo igrice. Sli¢an program postoji i za korisnike
Podrucne knjiznice Nova Raca. Korisnici Odjela za odrasle takoder imaju na raspolaganju
drustvene igre za razonodu prilikom boravka u prostoru.

> U 2020. godini ukupno je u Knjiznici boravilo 18 452 korisnika.

Na Djec¢jem odjelu boravilo je 5 335 korisnika od ¢ega 5 041 u knjiZnici i 294 u Igraonici.

Na odjelu za odrasle zabiljeZzeno je 2 151 boravaka u prostoru.

Specifi¢nost Studijskog odjela je koristenje grade iskljucivo u prostoru Knjiznice, a
sveukupno je bilo 7 233 korisnika usluga koji su boravili u prostoru Studijskog odjela

Citaonicu tiska ukupno je koristio 2 091 korisnik.

U Podrucnoj knjiZznici Nova Raca u prostoru je boravilo ukupno 643 korisnika s
naglaskom na igraonici za djecu predskolskog uzrasta te u¢enicima koji u knjiznici cekaju
prijevoz.

Boravak u knjiznici prema socijalnoj strukturi po odjelima:

DJEC)I PODRUCNA ~

ODJEL ZA 5 3 2| g

ODJEL | STUDISKI | CITAONICA | KNJIZNICA a | o

ODRASLE 5 S| @

IGRAONICA ODJEL TISKA NOVA RACA 5|9
PREDSKOLCI 1076 16 14 - 1033 2139
UCENICI 0S 3637 52 180 5 489 4 363
UCENICI SS 18 434 650 - 13 1115
STUDENTI 9 177 2 842 16 2 3046
ODRASLI 559 993 2278 473 51| 4354
UMIROVLIENICI 36 479 274 1597 54 | 2440
OSTALI - - 995 - - 995
UKUPNO 5335 2151 7 233 2091 1642 | 18452
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KORISTENJE RACUNALA | DRUGE TEHNOLOGIJE

Knjiznica je opremljena raznovrsnom informacijsko — komunikacijskom tehnologijom
kako bi mogla osigurati slobodan pristup informacijama na razli¢itim medijima i zadovoljiti
potrebe suvremenog korisnika.

Racunala spojena na internet u 2020. godini koristilo je ukupno 1 317 korisnika, u
prosjeku 5 korisnika dnevno.

ODJEL/SLUZBA 2020.

DJECJI ODJEL | IGRAONICA 294
ODJEL ZA ODRASLE 485
STUDIJSKI ODJEL 478
PODRUCNA KNJIZNICA NOVA RACA 60
UKUPNO 1317

SUDJELOVANIJE KORISNIKA U PROGRAMIMA KNJIZNICE

Djecji odjel i Igraonica specifi¢an je po stalnim, povremenim i posebnim programima koje
organizira za svoje korisnike, djecu od najranije dobi do zavrSnog razreda osnovne skole, te za
njihove roditelje, staratelje, pedagoske djelatnike i ostale odrasle koji se bave djecom.

U 2020.-toj odrzano je 477 susreta u 28 programa koje je posjetilo 4 112 korisnika.

U Podrucnoj knjiznici Nova Raca redovito se odvijaju programi za djecu osnovnoskolske
dobi s ciljem razvijanja Citateljske pismenosti i zadovoljavanja potreba korisnika za ucenjem i
kreativnim izrazavanjem:
e Odrzano je ukupno 17 tematsko — edukativnih radionica na kojima je sudjelovao 231
ucenik osnovne Skole i 13 ucitelja.
e Ukupno je odrzano 5 lektirnih radionica u kojima je sudjelovalo ukupno 49 ucenika
osnovne skole i 5 uciteljica.
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Programi Djecjeg odjela:

STALNI PROGRAMI

BROJ POSJETA

BROJ SUSRETA

Igraonica 1133 237
Druzionica 79 25 10
Tell me more 38 15
Gutaci knjiga 31 6
Librotim 3 1
Besplatne instrukcije 122 36
Spikaonica 63 2
Slusam govorim Citam 104 5
Govorimo znakovni 301 30
Cituljko u bolnici 12 2
UKUPNO STALNI PROGRAMI 1832 344
POVREMENI PROGRAMI

Lektira kroz igru 91 5
Citulj¢ice 336 12
Peta u djecjoj knjiznici 45 5
Radionice 279 14
Kvizovi 107 12
KnjiZevni susreti/promocije 193 3
Citateljski programi 278 21
Predavanja 63 2
Cituljko u gostima 155 9
Putovanje patuljka Putuljka 123 6
UKUPNO POVREMENI PROGRAMI 1670 89
POSEBNI PROGRAMI

Pazi, knjiga! 31 1
Nadi knjigu! 33 4
Uberi pricu 21 1
Daci prvaci u knjiznici 67 3
Zimski praznici u knjiznici 8 2
Ljetni praznici u knjiznici 218 27
Djecji tjedan 18 1
Citaonica - igraonica 214 5
UKUPNO POSEBNI PROGRAMI 610 44
UKUPNO 4112 477
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Za odrasle korisnike na Odjelu za odrasle i Studijskom odjelu odvijaju se programi koji se
ponavljaju periodi¢no tijekom godine ovisno o interesima i potrebama korisnika:

DUNGEON & DRAGON GRUPA

Druzenje za mlade uz drustvenu igru Dungeon & Dragon. Grupa je osnovana 30. prosinca
2016. godine i ¢lanovi se sastaju jedanput mjesecno. U provedbu programa ukljucen je jedan

volonter.

REDOVNI CLANOVI 6

SUSRETI UZIVO 3

ONLINE SUSRETI 5

UKUPNO SUSRETA 8

BROJ POSJETITELIA 40 (5 korisnika po susretu)
SARENI DAN

Ciklus kreativnih radionica za odrasle. Tijekom 2020. godine odrZane su 2 radionice s
ukupno 13 posjetitelja. Radi pandemije i nemogucnosti odrzavanja radionica uZivo, ostale
planirane radionice za 2020.-tu nisu realizirane.

PROJEKT E-GRADANI

Korisnicima Knjiznice omogucen je besplatan pristupiti SrediSnjem drzavnom portalu E-
Gradani te tiskanje preuzetih dokumenata uz uobic¢ajenu naknadu za tiskanje. Korisnici mogu
na Studijskom odjelu dobiti i besplatnu poduku te pomo¢ u koristenju elektronickih usluga javne
uprave. U 2020. godini Portal je preko Knjiznice koristilo sveukupno 49 korisnika.

IGRAONICA — KRACI OBLIK RADA S DJECOM PREDSKOLSKOG UZRASTA

IGRAONICA DJECJEG ODJELA

U Igraonici, stalnom programu Djecjeg odjela, obuhvacena su djeca od nekoliko mjeseci
starosti do polaska u Skolu, u pojedinim skupinama i njihovi roditelji. Ovisno o vrsti igraonice i
dobnoj skupini programi Igraonica traju od 60 do 90 minuta po terminu dva do tri puta tjedno.
Tijekom 2020. godine Igraonica je vise puta morala prilagodavati rad u skladu s propisanim
protuepidemijskim mjerama, a u dva navrata bila je zatvorena za rad s korisnicima u fizickom
prostoru.
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U ponudenih 237 termina svih igraonica ukupno je sudjelovalo 290 djece u 1 133 posjeta
i ostvareno je 282,5 sati neposrednog rada s djecom predskolske dobi. Ukupan broj roditelja koji
su aktivno sudjelovali u stalnim i povremenim programima Igraonica je 187.

STATISTICKI PODATCI O RADU IGRAONICA

TERMINI | KORISNICI | POSJETE | NEPOSREDAN RAD/h
MLADA GRUPA 30 59 251 45h
STARUA GRUPA 30 40 132 45h
OBITELISKA 41 23 46 17h
MJESOVITA GRUPA 79 74 423 118,5h
PRVA IGRAONICA 40 41 154 40h
ENGLESKA IGRAONICA 17 57 127 17h
UKUPNO 237 294 1133 282,5h

U sklopu Igraonice tijekom 2020. godine odrZalo se 15 posebnih programa za poticanje
¢itanja i kojima su se obiljezavali znacajni datumi kao Sto su blagdani i praznici, nacionalne
manifestacije, godisnjice dogadanja i sl.

U Igraonici su se u svim grupama provodile brojne akcije vezane uz nacionalnu kampanju
za poticanje ¢itanja od najranije dobi Citaj mi!.

IGRAONICA PODRUCNE KNJIZNICE NOVA RACA

Ilgraonica Podrucne knjiznice Nova Raca ima poseban znacaj za lokalnu zajednicu jer
jedina pruza organizirani oblik rada s djecom predskolskog uzrasta u Opdini i njezinoj okolici.

U 2020. godini upisano je ukupno 22 djece, odrzano je 63 Igraonica koje je posjetilo 1 033 djece,
prosje¢no 15 korisnika po Igraonici.

Djeca igraonice sudjelovala su i u nekoliko posebnih aktivnosti od kojih izdvajamo 17
kreativnih radionica izrade rodendanskih poklon slikovnica, predstavu Botanicari Teatra to go
(22 djece), izlet Lovrakovom centru u Velikom Grdevcu ( 24 djece i 21 roditelj) koji je financirala
opcina Nova Raca. Plakat s radovima desetoro djece postavljen je na izlozbi Umjetnik to sam ja!
na Dje¢jem odjelu, a na foto natjecaju Razlistaj se! odabrano je 9 fotografija djece Igraonice koje
su uvrstene na izlozbu u kuéi Reichman.

Tijekom 'lock downa' Igraonica je odrzavana putem viber grupe pod nazivom Igraonica
od kuce. Djeca su dobivala zadace, a roditelji slali fotografije zadaca, te je na taj nacin nastao
album , Igraonice od kuée” i niz izlozbi djecjih radova. Ovakvih je Igraonica odrzano ukupno 15.
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ORGANIZIRANI POSJETI

U 2020. godini uglavnom nije bilo organiziranih posjeta u fizickom prostoru Knjiznici radi
postivanja vladinih odluka i mjera HZJZ-a za sprjeavanje Sirenja zaraze. Posjeti vrtickih i Skolskih
docekale ispred zgrade gdje su im ispricale pri¢u o maloj knjiZnici te procitale odabranu pricu iz
bogatog fonda Djecjeg odjela. Na Dje¢jem odjelu provedena je i akcija Daci prvaci u knjiZnici po
istom modelu (67 ucenika).

o0 Za ucenike srednjih skola u sklopu akcije Prvi u knjiZnici organiziran
E * E je virtualan posjet Odjelu za odrasle i Studijskom odjelu. Djelatnici s
w . = %" tih odjela su napravili promotivni video koji je dostupan skeniranjem
2y B = ﬁ-r prilozenog QR koda ili na linku https://youtu.be/XPDIUEZUnnY.

.. Video je u dogovoru s razrednicima prikazan ucenicima prvih razreda

[m]ex
||'1— dld na satu razredne zajednice. (36 pregleda)

Podruénu knjiznicu Nova Raca posjetio je jedan razred (11 ucenika) sa svojom uciteljicom
u okviru akcije Prvasici u knjiznici.
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https://youtu.be/XPDlUEZUnnY

KULTURNA, EDUKATIVNA | JAVNA DJELATNOST

Knjiznica je u 2020. godini provela niz kulturnih, obrazovnih i animacijskih programa s
ciliem popularizacije knjiga i Citanja na svim medijima, razvijanja svjesnosti o vaznosti
cjelozivotnog ucenja i promocije Knjiznice kao mjesta susretista, druzenja i razonode za sve
korisnike i nekorisnike. Filozofija knjiznice bez zidova u 2020. je itekako bila popularna jer se veci
dio programa odvijao izvan fizickih prostora Knjiznice, u Boho parku u neposrednoj blizini
Knjiznice, suradnickim ustanovama kao Sto su vrtiéi, Skole i bolnica te u virtualnom prostoru
putem drustvenih mreza i popularne Zoom aplikacije.

PROGRAMI ZA DJECU

veljace 2020. Bajkaonica - pripovijedanje tradicionalnih bajki za vrticke
skupine povodom Dan bajki koji se obiljezava u veljaci.
(Djecji odjel, 25 sudionika)

28. veljace 2020. izazov Nadi knjigu — natjecanje u poznavanju knjizni¢ne
pismenosti i snalazenja u knjiZnici za ucenike 5. razreda
osnovne skole (Djecji odjel, 33 sudionika)

sijeCanj — travanj 2020. Cituljkov ¢itateljski izazov — poticanje ¢itanja i koristenja
usluge posudbe knjiga za djecu samostalne Citatelje. (Djecji
odjel, 28 sudionika)

8. listopada 2020. manifestacija Uberi pricu — zabavni program poticanja
Citanja i knjizevni susret s knjizevnicom Sanjom Lovrencic,
multimedijalnom umjetnicom Nikolinom Manojlovi¢ Vracar
i likovnim umjetnikom Dominikom Vukovi¢em. (Boho park,
21 sudioinik)

16. listopada 2020. knjizevni susret s knjizevnicom Nadom Mihaljevic i
predstavljanje njezinog nagradenog romana Putovanje na
mjestu Lovrakovom knjizevnom nagradom. (Djecji odjel i
Zoom, 50 sudionike)

21. listopad 2020 festival Pazi knjiga! — susret Skolaraca s pjesnikinjom

Irenom Zelenom i animatoricom Nikolinom Manojlovi¢
Vracar. (Boho park, 31 sudionika)
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13. studeni 2020.

3. prosinca 2020.

prosinac 2020.

prosinac 2020.

22. prosinca 2020.

PROGRAMI ZA ODRASLE

30. sijecnja 2020.

2. veljace 2020.

27. veljace 2020.

9.0zujka 2020.

26. lipnja do 4. rujna 2020.

14. svibnja 2020.

7. srpnja 2020.
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knjizevni susret s knjizevnicom Vjekoslavom Hulji€ i
predstavljanje nagradenog romana Moj titanic ne tone
Gardasevom knjizevnom nagradom. (Djecji odjel i Zoom,
90 sudionika)

knjizevni susret s knjizevnicom Melitom Rundek i
predstavljanje nagradenog romana Moj tata Plavac
Vitezovom knjizevnom nagradom. (Djecji odjel i Zoom, 58
sudionika)

Adventske pricopricalice — Citanje prica iz Adventskog
kalendara bozZiénih prica (Djecji odjel, 10 sudionika)

adventske radionice Ususret BoZi¢u (Zoom)

Zuto-plavi Bibli¢ — promocija virtualne slikovnice za
poticanje razvoja rane pismenosti. Prema tekstu
knjizni¢arke Drazene Rajsz, knjiznicarke iz Bibliobusa djeca
su napravila ilustracije. (Zoom aplikacija, 26 sudionika)

radionica Sareni dan — Ukrasna kutija srce (uz
Valentinovo, 11 sudionika, uZivo)

Kratki espresso s Ninom Raspudicem — knjizevna vecer
(110 posijetitelja)

radionica Sareni dan — Naucite kuki¢ati po Semi (2
sudionika, uzivo)

hit predstava Varas ga, ne ostavljas ga Arijane Culina i
Mirelle Meic. (100 sudionka)

ljetni Citateljski izazov (Raz)otkrivanje stripa

online predstavljanje knjige Kud si krenula? Nastje
Kulovi¢ (Youtube)

predstavljanje knjige Kud si krenula? Nastje Kulovié
(uzivo)



29. srpnja 2020.
31. srpnja 2020.

8. listopada 2020.

16. listopada 2020.

21. listopada 2020.

27. listopada 2020.

23. listopada 2020.

23. listopada — 13. studenoga
2020.

30. listopada 2020.

6. studenoga 2020.

9. studenoga 2020.
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predstavljanje knjige Vosicki Marka Gregura (uzivo)
7. konferencija TEDxNKPPBjelovar (uzivo)

predstavljanje knjige Zamisli Zivot — novi val: prva
generacija Dusana Vesica (uZivo)

predstavljanje knjige Goran Bare: budi ponosan
Aleksandra Dragasa (uzivo i Facebook Live)

predavanje Shiatsu - umijece svjesnog predavaca
Dubravka Hlebeca

knjizevni susret s Rosie Kugli (uZivo i Zoom aplikacija)

knjizevni susret s Ivanom Sojat (Zoom aplikacija)

radionice kreativnog pisanja pod nazivom Sva lica
jednog pisca, voditeljica Ana Dokic. Serijal od Cetiri
radionice s 6 polaznika. (Zoom aplikacija)

predstavljanje knjige Kako je lijepo moci vjerovati
Antona Tamaruta (uZivo i Facebook Live)

radionica Zero waste u kupaonici : radionica izrade
sapuna i prirodne kozmetike. Radionicu je vodila
Anamarija Prgomet koja stoji iza pokreta Zero waste
Croatia.

putopisno predavanje Maroko — zemlja stotinu boja
Zvonimira Camiloviéa (uZivo)



I1ZLOZBE

Tijekom 2020. KnjiZnica je priredivala izlozbe u skladu s aktualnim dogadanjima, izlozbe

umjetnickih radova i izloZbe prinovljene knjizni¢ne grade na svim odjelima.

DJEC)I ODJEL 24
ODJEL ZA ODRASLE 20
STUDISKI ODJEL 12
PODRUCNA KNJIZNICA NOVA RACA 52
UKUPNO 108

VIRTUALNE AKTIVNOSTI

37

v CITULJKOVA VIRTUALNA CITAONICA

Virtualna citaonica uspjesno je zamijenila ¢itanja uzivo u fizickom prostoru KnjiZnice.
Snimke knjizni¢arki koje citaju i opis prigodne aktivnosti nakon ¢itanja postavljane su na
mreznu i facebook stranicu Knjiznice za vrijeme ,lockdowna“ svakog utorka, a od jeseni
jednom mjesecno. KoriStene su samo one slikovnice za koje smo dobili dopustenje
vlasnika autorskih prava. Od rujna sve snimke imaju i titl.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=N9sDfa3Vu2c

6 VELICANSTVENIH KORAKA DO INFORMACIJA | ZNANJA

Virtualna platfoma za stjecanje znanja i vjestina iz informacijske i medijske pismenosti:
URL: http://djecji.knjiznica-bjelovar.hr/

VIBER GRUPA GUTACI KNJIGA

Grupa koja sluZi za dogovaranje i dijeljenje informacija vezanih uz Citateljski klub Djecjeg

odjela te za rasprave o procitanim knjigama u vrijeme izolacije.

ANIMIRANE PRICE IVANE | BRUNE

Ilvana Guljasevi¢ Kuman i Bruno Kuman, vlasnici izdavacke kuée Igubuka u kojoj objavljuju
svoje autorske animirane filmove nesebi¢no su s Knjiznicom i njezinim korisnicima
podijelili filmove tako Sto su omogucili otvoren pristup putem poveznica koje su
periodi¢no objavljivane dva puta mjesecno od ozZujka do lipnja 2020.

VIRTUALNA CITAONICA PRICA

Citanje pri¢a u realnom vremenu polaznicima djegjih vrti¢a i $kola s kojima suraduje Djeji
odjel na Citateljskim projektima preko zatvorenih grupa na drustvenim mrezama.


https://www.youtube.com/watch?v=N9sDfa3Vu2c
http://djecji.knjiznica-bjelovar.hr/
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v VIRTUALNA DRUZIONICA 79

snimanje kratkih video materijala s prijedlozima kreativnih i zabavnih aktivnosti na
sluzbenoj fb stranici Knjiznice.

ZIMSKI KREATIVNI KUTAK

virtualna kreativna radionica- Snjegovi¢ i Zimska idila

AUDIO PRICE

u suradniji s Djecjim vrtiéem Ciciban

STIHOZBOR

on line stihovi uz animaciju lutke u periodu od 27. travnja do 26. svibnja (21 stih)

CITAM TI PRICU

projekt Citanja pri¢a s udrugom OSIT. Projekt se provodi od veljace 2020. Procitano je 36
prica, od kojih 34 online zbog mjera koje su nastupile.

ZABRANJENO CITANJE

Virtualna izlozba povodom Noci knjige. Na izlozbi su predstavljene propitkivane
beletristicke knjige koje su iz raznih razloga bile kontroverzne i nepocudne te su
sadrzavale ideje koje su se svojevremeno smatrale opasnima. Za svaki - tekstom, videom,
fotografijom, vanjskom poveznicom - predstavljeni naslov navedena je i poveznica na
mrezni katalog KnjiZnice, a za neke i poveznica na e-knjigu (Project Gutenberg i eLektire).
URL: http://tiny.cc/2ac7tz

OD KNJIGE DO TANJURA

Virtualna izlozba u Mjesecu hrvatske knjige koja je sadrzavala tzv. zelenu knjizni¢nu

gradu, knjige i ostalo vezano uz uzgoj povréa i zdravu prehranu. Dodana vrijednost izlozZbi
je popis OPG-ova s podrucja grada i okolice koji proizvode opisane proizvode.
URL: http://tiny.cc/jac7tz

L

Cituljkova virtualna ¢itaonica Cituljkova virtualna ¢itaonica Cituljkova virtualna ¢itaonica Cituljkova virtualna €itaonica
/ Puzica kitova druzica / Vidra koja se voljela drzati... / Vuk koji je slavio rodendan / Kornjacica i more
50 views « 6 months ago 29 views + 6 months ago 836 views + 8 months ago 58 views + 8 months ago

v

PROMOCIJA knjige — Nastja Cituljkova virtualna ¢itaonica Ci}uljkova virtualna ¢itaonica Cituljkova virtualna €itaonica
Kulovi¢, Kud si krenula? / 0 zmaju koji je volio cvijece / Carapojedac / Stonoga...
77 views + 9 months ago 95 views + 9 months ago 257 views + 9 months ago 50 views + 9 months ago
[
CRVENKAPICA BREMENSKI SVIRACI TRI PRASCICA Cituljkova virtualna €itaonica
_ . = . / Divovsko Skakutalo, 2 DIO ...
156 views + 10 months ago 27 views + 10 months ago 24 views + 10 months ago

102 views * 10 months ago


http://tiny.cc/2ac7tz
http://tiny.cc/jac7tz

INFORMATIVNA | PROMOTIVNA DJELATNOST

KnjiZznica je u 2020. pojacano djelovala u okviru informativne i promotivne djelatnosti radi
ukazivanja na njezin znacaj u drustvu.

IZDAVASTVO

U 2020. Djedji odjel je objavio Bilten slikovnica i bilten preporuka za Citanje iz uzitka pod
nazivom Bilten Mala djecja knjiga za djecu koja pocinju samostalno Citati.

Odjel za odrasle i Studijski odjel kvartalno su objavljivali biltene prinova knjizne i
neknjizne grade.

Ukupno je u 2020. Knjiznica objavila 11 biltena.

SURADNIJA S MEDUIMA

U 2020. godini nastavila se dobra suradnja Djec¢jeg odjela s medijima, lokalnom
tiskovinom Bjelovarski list, radio postajama Radio Terezija i ALFA radio, televizijskim kuéama
HTV i MreZa i online portalima Bjelovar live, Zvono i Bjelovar info. Redovito su pratili nase
programe, objavljivali novosti i preporuke za ¢itanje.

Prema utvrdenom rasporedu u Bjelovarskom listu su se objavljivali prikazi knjiga sa svih odjela
Knjiznice i ukupno je predstavljeno 84 naslova.

Za Radio Tereziju u sklopu emisije Citam ja, ¢itas ti, ¢itamo mi svi knjiznicari su predstavljali nove
naslove koji su pristigli u Knjiznicu. Svakog tjedna po jedna knjiga s jednog odjela predstavljena
je putem tog radija, a ukupno je tijekom 2020. predstavljeno 49 naslova.

Na portalu Bjelovar.live objavljeno je 126 preporuka naslova koje su napisali knjiznicari.

AKCUE | MANIFESTACIJE

Knjiznica je u 2020. nastavila provoditi ciljeve nacionalnih akcija i kampanja za poticanje
¢itanja:
v' Citaj mi! - za djecu rane dobi i njihove roditelje
v' Citam, dam, sretan sam — svoju knjigu daruj i tude srce obraduj — akcija prikupljanja
slikovnica za djecu koja nemaju svoje slikovnice i za Cekaonice pedijatrijskih ambulanti
v’ I ja Zelim éitati — senzibilizacija javnosti za osobe s teSko¢ama u ¢itanju

U 2020. KnjiZnica je nastavila s besplatnim uclanjivanjem djece do navrSene prve godine
starosti pod okriljem nacionalne kampanje Citaj mil!.
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NOC KNJIGE 2020. — KNJIGE KOJE SU MIJENJALE SVIJET!

e Stare bajke za nove generacije — virtualne priCaonice za djecu predskolskog i
osnovnoskolskog uzrasta

e Junaci Lovrakovih romana — virtualna izlozba

e Zabranjeno citanje : kulturom protiv cenzure — virtualna izlozba

MIJESEC HRVATSKE KNJIGE 2020. — RAZLISTAJ SE!

Mjesec hrvatske knjige bio je posvecen planetu Zemlji

MJESEC HRVATSKE KNJIGE 2020.

RAZLISTAJ SE!

OD 15. LISTOPADA DO 15. STUDENOGA
M ;

URL:https://www.mhk.hr/programi/?vrsta programa=&hnaziv opis programa=&ustanova=20

povodom 50. obljetnice obiljezavanja Dana planeta Zemlje.
Knjiznica je sveukupno odrzala 47 'zelenih' programa koji
se nalaze u virtualnoj programskoj knjiznici MHK 2020.

0&vrsta knjiznice=&datum=&grad=&zupanija=&&page=2

U Mjesecu hrvatske knjige provedena je akcija besplatnog uclanjivanja ucenika prvih
razreda osnovne i srednje Skole u Knjiznicu:

e Daci prvaci u knjizZnici je naziv akcije za osnovnoskolce koja ima za cilj sustavno razvijanje
kulture Citanja tako da se Sto viSe djece na pocetku Skolovanja uclani u Knjiznicu radi
stjecanja navike posudivanja knjizne grade i koriStenja usluga i programa Knjiznice.

e Prvi u knjiznici - po prvi je puta i u¢enicima prvih razreda srednjih Skola omoguéen
besplatan upis u KnjiZznicu s ciljem poticanja koristenja Knjiznice u svrhu obrazovanja i
osobnog razvoja mladih. U ovoj akciji uclanjeno je 38 korisnika.

e Prvasici u knjiZnici je akcija Podruéne knjiznice Nova Raca

e U prvi razred kroci i u bibliobus uskoci je akcija koju je za ucenike prvih razreda provela
Pokretna knjiznica

Tijekom prvog tjedna Mjeseca hrvatske knjige 2020. organizirana je i akcija vradanja
knjizni¢ne grade bez naplate zakasnine.

Ostale akcije kojima se populariziralo u¢lanjivanje u Knjiznicu, posudba knjiga i itanje:
e poklon godisnja ¢lanarina — Bozi¢no izdanje (Odjel za odrasle, prosinac)
e Cituljkov citateljski izazov (Dje¢ji odjel, sije¢anj-travanj)
e ljetni Citateljski izazov (Raz)otkrivanje stripa (Odjel za odrasle, srpanj-kolovoz)
e TrZnica otpisane knjiznicne grade (Djecji odjel, lipanj-kolovoz)
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MREZNA STRANICA

Od studenoga 2020. aktivnha je nova mrezna stranica Knjiznice (https://knjiznica-
bjelovar.hr/). Promijenjen je izgleda i struktura, te je dodan znatan dio novih tekstova na kojima
su radili svi djelatnici Knjiznice.

Ukupan broj posjeta mreznoj stranici u 2020. iznosi 45 845.

[N (N .
DRUSTVENE MREZE ,
/@E% a Tube

Facebook(https://hrhr.facebook.com/nkppBj/) do 31.12.2020. 1 689 ljudi je oznacilo da im
se svida Facebook stranica Knjiznice, a 1849 ljudi je oznacilo da prati stranicu. Stranica i dalje

biljezi porast.

Twitter (https://twitter.com/knjiznicabj) — u 2020. godini na toj drustvenoj mreZi objavljeno je

152 obavijesti. Stranicu prati 307 korisnika Twittera. ZabiljeZen je porast u odnosu na prethodne
godine.

Blog Knjigom do zdravlja (https://nkpp.wordpress.com/) — tijekom 2020. godine objavljeno je
43 prikaza knjiga (ukupno na blogu ima 434 objave). ZabiljeZzeno je 4 230 pregleda. Blog ima 18
pratitelja.

Flickr (https://www.flickr.com/photos/164966374@N05/albums) —u 2020. godini postavljen je
11 albuma s fotografijama, u kojima se nalazi 369 fotografija s razli¢itih dogadanja u Knjiznici.

Youtube — 27. listopada 2017. objavljen je prvi video na Youtube kanalu Narodne knjiznice
,Petar Preradovi¢” Bjelovar, ali od 24. oZujka 2020. Youtube kanala je aktivan. U 2020. godini
objavljene su 54 snimke. Kanal ima 5 608 pregleda i 49 pretplatnika.
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SURADNIJE | PARTNERSTVA

Mnogi programi i aktivnosti organizirani su i provedeni u suradnji s drugim ustanovama,
organizacijama, centrima, udrugama i pojedincima Sto je doprinijelo kvalitetnijem radu i
raznovrsnijim programima na razini cijele Knjiznice.

Ostvarena je suradnja sa svim odgojno-obrazovnim ustanovama s podrucja grada i
okolice. (Djegji vrti¢ Bjelovar, Ciciban, Osmijeh, Pinokio, Pal¢ica, Prva, Druga, Treca, Cetvrta i Peta
osnovna $kola u Bjelovaru, Glazbena $kola Vatroslav Lisinski Bjelovar, OS Ivan vitez Trnski Nova
Raca, djec;ji vrti¢ i osnovna skola u lvanskoj...)

Knjiznica usko suraduje sa srodnim kulturnim ustanovama kao S$to su Gradski muzej
Bjelovar, KMC Bjelovar, Drzavni arhiv Bjelovar i Centar za cjeloZivotno ucenje i kulturu Bjelovar.

Knjiznica tradicionalno suraduje s udrugama i drustvima na razvoju civilnog drustva:
Drustvo Nasa djeca Bjelovar i DGV Bjelovar, Hrvatsko Citateljsko drustvo i Hrvatsko knjizni¢arsko
drustvo, UTIB, UOOSBBZ, Sigurna kucda lIris, Bjelovarsko kazaliste, Ogranak HPKZ Bjelovar,
Sportska udruga Mali olimpijac, Udrugu Za zdravo i sretno djetinjstvo, Udruga invalida BBZ,
Udruga roditelja djece s tesko¢ama u razvoju Bjelovarski leptiri¢i, Udruga za autizam, OSIT
Bjelovar, Hrvatsko logopedsko drustvo-podruznica Bjelovar, Logopedski centar Sonja Maleti¢,
Udruga slijepih Bjelovar, Plesni laboratorij, Centar savjetovanja, edukacije i kulture Roma
Bjelovar te Romske kuce, i brojni drugi.

Knjiznica suraduje i s ostalim organizacijama, ustanovama i pojedincima na jacanju
vidljivosti Knjiznice u zajednici: DM Bjelovar, Zagrebacka banka, Erste banka, Zupa sv. Antuna
Padovanskog Bjelovar, PU Bjelovarsko- bilogorske Zupanije, Bjelovarski klub AKOSI Sokol i mnogi
drugi.

Knjiznica je u 2020. potpisala ugovor o suradnji za neke programe i projekte te tako osigurala
trajniji oblik suradnje:

e Knjiznica za slijepe Zagreb — imamo potpisan ugovor o suradnji. Prema tom ugovoru
mozemo jedanput mjesecno preuzeti 20 naslova zvucnih knjiga koje moZzemo obraditi i
uvesti u fond nase knjiznice.

e Udruga slijepih Bjelovar — jedanput mjesecno se Salje popis novonabavljenih zvu¢nih
knjiga Udruzi. Iz udruge nam javljaju koje nove zvucne knjige Zele nabaviti.

e Studio za komunikaciju, slusanje, glas i govor usmjeren djeci i odraslima DiFon —
suradnja u programu Dje¢jeg odjela Slusam Govorim Citam u sklopu koje DiFonova
foneticarka vodi radionice za djecu s teSko¢ama u Citanju od veljace do lipnja. U 2020. su
odrzane radionice u veljaci i oZzujku, ukupno 4.

e Opca bolnica Bjelovar, Odjel za pedijatriju — knjiznicarke Djecjeg odjela jednom tjedno
odrzavaju Citaonice, pri¢aonice, radionice i igraonice za hospitaliziranu djecu.
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UNIMA i HAZU — u suradnji s njima postavljene su dvije izlozbe u lipnju 2020. u prostoru
Odjela za odrasle Lutke osvajaju Hrvatsku 1920. Antonije Bogner Saban i 90 godina
UNIMA 1929. - 2019. Livije Kroflin i Ivana Spoljareca.

Dom za starije osobe Bjelovar — Odjel za odrasle ima dugogodisnju suradnju s Domom.
Knjige se izabiru prema interesima Sti¢enika Doma i primjerenosti njihovoj dobi, stavljaju
se na popis i svaka knjiga dobije naljepnicu skladu s rednim brojem. Potom se
bibliobusom knjige dostavljaju u Dom, ovisno o dogovoru s voditeljicom Milkom Matos.
U 2020. godini u Dom umirovljenika nisu dostavljene nove knjige. Trenutno se tamo
nalaze knjige dostavljene 2019. godine.

TEDxNKPPBjelovar se provodi u suradnji s partnerima, a u 2020. godini su to bili:
Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske, Gradski muzej Bjelovar, Kulturni i
multimedijski centar Bjelovar, Koestlin, Kasacki klub Bjelovar, Karla —salon za njegu tijela,
OPG Perec, Op¢ina Sandrovac, CSKA — obrt za servisiranje

lzdavacka kuéa Mala zvona Zagreb — suradnik u manifestaciji Uberi pricu

Projekt Korona nas razdvaja, a KnjiZznica spaja — suradnja Djecjeg odjela i Pete osnovne
Skole Bjelovar

3. studenoga — 31. prosinca 2020. Knjiznica se ukljucila u dobrotvornu akciju Lions klub
Nasta Rojc Bjelovar u prikupljanju dioptrijskih naocala. Kutija za prikupljanje nalazila se
na Odjelu za odrasle.



DJELATNOST ZUPANIJSKE MATICNE SLUZBE

Zupanijska mati¢na sluzba Knjiznice djeluje na podruéju Bjelovarsko-bilogorske zupanije
gdje provodi nadzor i savjetovanje za narodne i Skolske knjiznice.
U 2020. godini poslovi ZMS-a obuhvacali su 6 narodnih knjiZnica, 5 samostalnih i 1
nesamostalna, (Narodna knjiznica ,,Petar Preradovi¢” Bjelovar, Gradska knjiznica ,Slavko Kolar“
Cazma, Pucka knjiZznica i éitaonica Daruvar, Hrvatska knjiznica ,Duro Sudeta” Gare$nica, Gradska
knjiznica ,,Mato Lovrak” Grubisno Polje, Hrvatska knjiznica Opcine Hercegovac), 1 bibliobusna
sluzba (Bibliobus Narodne knjiznice , Petar Preradovi¢” Bjelovar), 26 knjiznica osnovnih i 13
knjiznica srednjih Skola te 2 uc¢enicka doma (jedan ima knjiZznicu). Na podrucju Zupanije djeluju
i 2 glazbene osnovne skole (Bjelovar i Daruvar) te 2 srednje glazbene Skole (Bjelovar i Daruvar).

TEMELINI STRUCNI POSLOVI ZUPANIJSKE MATICNE SLUZBE U 2020.

U skladu s planom i programom rada poslovi Zupanijske mati¢ne sluzbe:

- praéenje dosegnutih knjizni¢nih standarda (prostor, oprema, zaposlenici) u skolskim i
narodnim knjiznicama u Zupaniji - provodenjem struénih nadzora i analizom prikupljenim
statistickih pokazatelja.

- stru€no-savjetodavne aktivnosti s ciliem unaprjedenja stru¢nih temelja za rad knjiZnica
(prostor, oprema, zaposlenici) i suradnja s knjiznicama kroz zajednicke programe i
aktivnosti u poticanju Citanja i koriStenja knjiznica.

- stalno stru¢no usavrSavanje knjiznicara - skupna i individualna edukacija s ciljem
unapredenja kompetencija knjizni¢ara i razvoja knjizni¢nih usluga za korisnike.

- sudjelovanje u radu stru¢nih drustava i tijela, objavljivanje stru¢nih radova te suradnja s

eev e

opcenito.

STRUCNI NADZOR (PRACENJE STANJA | POTREBA KNJIZNICA)

Tijekom 2020. godine stru¢ni nadzor je obavljen u dvije Skolske knjiznice: Il. osnovna Skola
Bjelovar i Gimnazija Daruvar. Za knjiznicu Gimnazije Daruvar bilo je potrebno izraditi IzvjeS¢e o
postojanju uvjeta za osnivanje skolske knjiznice s obzirom da knjiZnica nije bila upisana u Upisnik
knjiZnica.

Zbog epidemioloskih mjera u narodnim knjiznicama nije obavljan stru¢ni nadzor.

NABAVA GRADE | IZGRADNIJA ZBIRKI

U 2020. godini narodne knjiznice dobile su od Ministarstva kulture i medija sljedeca
namjenska sredstva za nabavu knjizne grade: Narodna knjiznica “P. Preradovi¢” 355.000,00kn,
Gradska knjiznica Cazma 50.000kn, Puc¢ka knjiznica i €itaonica Daruvar 86.000kn, Gradska
knjiznica “M. Lovrak” Grubisno Polje 30.000kn, Hrvatska knjiznica “D. Sudeta” Garesnica
40.000kn, Hrvatska knjiznica opcine Hercegovac 15.000kn.
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S namjenskim  sredstvima  sudjelovali  su i gradovi  osnivaci knjiznica.
Knjiznice su kroz godinu poticane da izraduju zbirke periodike i zavi¢ajnu zbirku kao posebno
vrijednu koja predstavlja dio cjelovite povijesti mjesta. U troskovima nabave knjizni¢ne grade za
Skolske knjiznice redovnim sredstvima sudjelovali su Ministarstvo znanosti i obrazovanja i
osnivaci. Voditeljica ZMS raspodijelila je donirane knjige Ministarstva hrvatskih branitelja
knjiznicama u Zupaniji.

POTICANJE STRUCNOG USAVRSAVANJA KNJIZNICNOG OSOBLIJA
Godina obiljezena COVID krizom i brojnim zatvaranjima pred knjiznicare je stavila veliki

izazov u vidu komuniciranja sa svojim korisnicima. Ujedno je to i godina kada su knjiznicari vise
nego ikad prije imali priliku stru¢no se usavrsavati kroz razne webinare u organizaciji Centra za
stalno stru¢no usavrSavanje knjiznicara kao i online prisustvovanjem domaéim i stranim
struénim skupovima. Tijekom godine Zupanijska matiéna sluzba je knjizni¢arima pruzala struéne
i savjetodavne upute putem e-maila ili preko telefona i takvih pomodi bilo je oko 100.

U prostoru Zupanijske mati¢ne sluzbe smjestena je zbirka literature iz knjizni¢arstva.
Tijekom 2020. godine za zbirku je nabavljeno 14 novih svezaka strucne literature. Iz zbirke je
posudeno oko 20 svezaka knjiga i oko 50 ¢lanaka za potrebe diplomskih radova i strucnih ispita.
Najces¢i korisnici ove zbirke su studenti knjiznic¢arstva kao i veé svrseni knjiznicari.

RAZVOINI POSLOVI ZUPANIJSKE MATICNE SLUZBE U 2020.

IZGRADNJA JEDINSTVENE MREZE KNJIZNICA

Sve knjiznice Bjelovarsko-bilogorske Zupanije umrezene su u knjizni¢ni sustav MetelWin.
Izuzetak je Pucka knjiZnica i ¢itaonica Daruvar koja je u 2020. godini presla na knjizni¢ni sustav
ZaKi. Sve knjiznice imale su tehnic¢ku i savjetodavnu pomoc¢ navedenih sustava. Tvrtka Point
Varazdin (MetelWin) krajem godine zapocela je s implementacijom modula za nabavu i posudbu
e-knjiga u knjiznicama.
Odrzana su dva sastanka ravnatelja i voditelja narodnih knjiznica u Bjelovarsko-bilogorskoj
Zupaniji (sijecanij, lipanij).

EDUKACUA KNJIZNICNIH DJELATNIKA

cev e

........

= Zupanijski struéni skup $kolskih knjizni¢ara (10. 07. 2020.)
Voditeljica ZMS odrzala je izlaganje o istraZivanju koje je provela Strip u $kolskim
knjiznicama BBZ

= Zupanijski struéni skup 8kolskih knjizni¢ara (17. 11. 2020. na online aplikaciji MsTeams)
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obavijestima.

SURADNIJA S NSK, MINISTARSTVOM KULTURE | MEDUJA | HKD-OM

Voditeljica ZMS sudjelovala je na sjednicama Stru¢nog vije¢a voditelja Zupanijskih
maticnih sluzbi za narodne i Skolske knjiznice:

Sastanak Struc¢nog vijeca voditelja Zupanijskih maticnih sluzbi za narodne i Skolske knjiznice (21.
1. 2020. putem platforme MS Teams); (15. 6. 2020. u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici); (14.
12. 2020. putem platforme MS Teams)

Za potrebe statisti¢kih podataka izraden je popis zaposlenih knjizni¢ara u BBZ prema
spolu. Za Ministarstvo kulture i medija izraden je popis postojece i potrebne opreme za digitalne
usluge u narodnim knjiznicama BBZ. Struénim uputama Zupanijska mati¢na sluzba je pomogla i
koordinirala upis podataka u Upisnik knjiznica.

Sudjelovanje voditeljice ZMS u radu nacionalnih, regionalnih i Zupanijskih struénih tijela:
¢lanica Komisije za statistiku i pokazatelje uspjesnosti u knjiznicama
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ZAKLJIUCAK

Knjiznica je u 2020. imala znacajnu ulogu u kulturno-drustvenom Zivotu Bjelovara,
njegove okolice i veéeg dijela Bjelovarsko-bilogorske Zupanije gdje obavlja svoju djelatnost.
Djelovala je u skladu sa svojom misijom, vizijom i zadanim ciljevima, naslanjajuéi svoj rad na
tradicionalne vrijednosti, te dodajuéi nove uskladene sa suvremenim drustvom i potrebama
danasnjeg korisnika.

2020.-ta je bila posebno izazovna godina za Knjiznicu koju je obiljeZio rad u posebnim
uvjetima kao posljedica pandemije bolesti COVID-19. Redovan rad Knjiznice je Cesto bio
prekidan te se morao prilagodavati trenutnim obvezuju¢im odlukama Vlade RH i mjerama
StoZera civilne zaStite RH, te preporukama NSK. KnjiZnica se zadovoljavajuce nosila sa situacijom,
te je pravodobno reagirala s dobrim mjerama i postupcima koje je provodila Sto je u konacnici
rezultiralo ostvarenjem zadanih ciljeva. Niti u jednom trenutku nije bio u potpunosti prekinut
rad i pruzanje usluga korisnicima. Knjiznic¢ari su osmislili ¢itav niz virtualnih usluga i programa
kojima su nastojali umanjiti nedostatak fizickih aktivnosti na koje su korisnici navikli. Mozemo
zakljuciti kako se negativna situacija s pandemijom moze sagledati i u pozitivnom smislu jer su
osmisljeni novi programii usluge, te su se u ve¢em broju pocele koristiti postojec¢e online usluge.
Takoder je poveéan broj komunikacijskih kanala kao i komunikacija s korisnicima koja nije nuzno
bila ,face to face”.

Aktivnosti Knjiznice, tradicionalne i suvremene, bile su usmjerene na osiguravanju
slobodnog pristupa informacijama i znanju, kako onom pohranjenom u Knjiznici, tako i izvan nje,
te sudjelovanju u kulturnom i drustvenom Zivotu zajednice i Sire. Vazan zadatak Knjiznice je bio
razvijanje pismenosti i Citateljske kulture, te sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju svih dobnih i
posebnih skupina korisnika s ciljem stvaranja drustva znanja.

Cjelokupno djelovanje Knjiznice bilo je usmjereno je na pruzanje provjerenih usluga i
programa s cillem zadovoljavanja informacijskih, obrazovnih, kulturnih, drustvenih i
rekreacijskih potreba korisnika te stvaranju kvalitetnijih uvjeta Zivota u lokalnoj sredini.
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